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arcalanmis bir diinya,

derinlesen toplumsal

boliinmelerin tetikledigi

belirsizlik ve karamsarlik
ortami kriz yonetiminin 6tesine gec-
memizi, suyun yiizeyindeki sorunlarin
kok nedenlerine bakmayi ve yitirmeye
meylettigimiz giiveni yeniden insa
etmemizi gerektiriyor.

Diinyada ve Tiirkiye’de gectigimiz
on yilda giinden giine derinlesen
yetenek kitlig1 krizi, tiim bu meydan
okuyuslardan payina diiseni aliyor.
Yetenek yonetimi ¢ollesiyor. Tiirki-
ye’nin ve Diinyanin En Gekici Igveren-
leri 2024 arastirmamiz bu ¢élde bir
vahayi isaret ediyor: Giiven.

Ipsos’un 31 iilkede 22 bin 816
katihmciyla gerceklestirdigi Kiiresel
Giivenilirlik Endeksi’nin (Global

Trustworthiness Index) 2023 sonuc-
larina gore en ¢ok giiven duyulanlar
listesinde is liderleri yiizde 25 ile
son siralarda geliyor. (En ¢ok giiven
duyulanlar yiizde 58 ile doktorlar;
en az giiven duyulanlar ise yiizde
14 ile siyasetciler.) Ayni aragtirmada
“Ulkenizde is liderlerinin giivenilir
oldugunu diisiiniiyor musunuz?” soru-
suna verilen “Evet” yanitinda kiiresel
ortalama ytizde 25. Tiirkiye’de ise is
liderlerinin giivenilir olduguna inanma
orani yiizde 26.

ihtiyag hasil oldu ki, bu yil
Diinya Ekonomik Forumu (WEF) da
Davos’taki yillik toplantisinda tema-
sim Giiveni Yeniden Inga Etmek olarak
belirledi. Konferansta, insani gelisme
konusuna, insanlar1 ekonomik ve
teknolojik dontisiimlerin merkezine

koyma gereksinimine her zamankin-
den fazla odaklanildi. Oturumlarda
gelir esitsizligi, sosyal hareketlilik,
modern arz yonlii ekonomi, cinsiyet
esitligi ve saglik ve refahi iyilestirme
cabalari ele alindi. Bu y1l Davos’un kilit
inisiyatifleri arasinda Yeniden Beceri
Kazandirma Devrimi ve Toplumsal
Cinsiyet Egitligi meselesinin yani sira
hakkaniyete de 6zel bir vurgu vardi.

12 yildir her Eyliil ayinda arastirma-
mi1zin bulgularini bu sayfalarda sizinle
paylasiyoruz ve ozellikle 2018’den bu
yana organizasyonlarin giiven verme-
sinin, liyakat ilkesine meritokrasiye
(vetenekleri Olciisiinde yiikselme)
dair artan ihtiyacin énemini vurgulu-
yoruz. Aragtirmamizin Tirkiye’deki
on ikinci yilinda 6grencilerin yiizde
49’u Tiirkiye’de is yasaminda liyakatin
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KARIYER PROFILLERI

Ogrencilerde en yaygin kariyer profili hala cokulusgu olmakla birlikte,
gectigimiz yil ylizde 41 olan orani yiizde 35°e geriledi.

yeterli olmadigini diisiinmeye devam
ediyor. Bu oran yags ortalamasi 28 olan
genc profesyonellerde yiizde 62 ve 40
yas listli deneyimli profesyonellerde
ise yiizde 64. Sayilar1 kaziyip arka-
larindaki insani gormeye odakland:i-
g1miz on ikinci aragtirma yilimizda
liyakate olan inancta az puan farkiyla
artis olmasi, yetkinlik bazl iletisimler
ve yetkinlik bazli miilakatlarin sinirh
cercevede olsa da karsiligini buldu-
gunu gosteriyor. Ancak bu oranlar
yeterli degil. Sirketlere olan giiven
yetersizliginin kaginilmaz sonuclarini
bu yil da 6neri skorlarinda gérmeye
devam ediyoruz. Geng ve deneyimli
calisanlarin sirketlerini nerme
oranlarinda 6nceki yillara benzer

bir tablo ile kars1 karsiyayiz. Geng
profesyonellerin sadece yilizde 14’1,
deneyimli profesyonellerin yiizde 16’s1
isverenlerini biiyiik bir memnuniyetle
tavsiye ediyor. Peki bu profesyoneller
digerlerine tavsiye etmedikleri bir
ortamda kalmaya niyetli olabilirler
mi? Geng profesyonellerin yilizde 47’si,
deneyimli profesyonellerin yiizde

35’i -olanca ekonomik kirilganliga
ragmen- gelecek sene islerini degistir-
meyi diisiiniiyor.

Giiven tek boyutlu bir olgu degil.
Icinde sadece kuruma degil, kendine,
paydaslara ve elbette liderlere giiveni
de barindiriyor. Geng profesyonelle-
rin yiizde 62’si islerini en iyi sekilde
yapabilmek icin gerekli yetkinliklere
sahip olduklarini diisiiniiyor; bununla
birlikte sirketlerinin kendilerine
glivendigini diisiinenlerin orani
yiizde 50. Bu giiven boslugunu
kapatmak yetkinlik bazl sistemleri
taviz vermeden kurmak ve siirdiir-
mek ve basarinin taniminda hemfikir

Ogrenciler

Kariyerci Cokulusgu

Girigsimci

Profesyoneller

%12 %24

idealist

Uyumlu

olmaktan geciyor. Sirketin vizyo-
nuna giiven s6z konusu oldugunda
dilemma daha da belirginlesiyor. Geng
profesyonellerin sadece yiizde 28’1
sirketlerinin vizyonuna giivenirken,
yine ancak yiizde 25’ sirketin lider-
lerine giiveniyor. Benzer bosluklari
deneyimli calisanlarda da goriiyoruz.
40 yas iistii profesyonellerin yiizde
76’s1 kendi yetkinliklerine giivenirken,
sirketlerinin yetkinliklerine giivendik-
lerini diistinenlerin oran yiizde 54.
Deneyimli profesyonellerin yiizde 37’i
sirketlerinin vizyonuna, yiizde 25’i

ise sirket liderlerine giiveniyor. Hayat
bosluk kabul etmiyor...

Hunideki Sizinti Isverenin
Kiiltiirel Ogelerinden
Pazarlama stratejisi olusturma yolcu-
lugunun olmazsa olmaz pazarlama
hunisi (marketing funnel) modeli ve
doniigiim oram optimizasyonu (Con-
version Rate Optimization - CRO),
Universum En Cekici igverenler
Arastirmasr’nin en kritik parcasi.
Igveren markamizin, kurumsal marka
veya tiiketici markasi dinamiklerinizle
uyumlu bir ses vermesi 6nemlidir. Bu
sebeple arastirmada pazarlama bili-
minin 6lcekleriyle hareket ediyoruz.

Pazarlama hunisi modeline ¢ok benzer
olan isveren markasi hunisi modeli-
mizde “Farkindalik”, “Dikkate alma”,
“Ideallegtirme” ve “Bagvuru” adimlar
var. Arastirmanin sundugu doniisiim
oranini (CRO) y1l bazinda karsilastir-
malarla izlemek, sirketler icin kritik
bir performans indikatérii. Doniisiim
oranlar tanminirhkla ¢ekicilik arasindaki
farki isaret ettigi icin isveren marka-
mzin gercekte ne kadar siirdiiriilebilir
oldugunun formiilii déniisiim oran-
larinda gizli. 12 yildir Tiirkiye arastir-
malarnnmizda karsimiza ¢ikan durum
su: Sizintilar huninin ilk basamaginda
bashyor ve doniisiim oranlar1 pek ¢ok
marka icin ilerleyen basamaklarda
sasirtici bicimde zayifliyor. 2024 arastir-
mamizda hunideki en kritik s1izintinin
isin nitelikleri gibi somut faktorlerden
degil, isverenin kiiltiirel 6gelerinden
kaynaklandigim goriiyoruz.

Rariyer Profillerindeki
Degisim

Universum En Cekici igverenler
Arastirmasr’nda gengleri is yasamina
dair beklentilerine gore bes bashk
altinda profilliyoruz: Prestijli bir ig
ortaminda tanimlanmus bir kariyer
yolu izlemek isteyen ve finansal fayda
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ve yan haklar1 6nemseyen kariyer-
ciler, stirekli yaraticilik gerektiren,
degisken ortamlarda bulunmaktan

haz alan, ¢6zlim odakh girisimciler,
takim ortaminda giivende hisseden,
sorumluluk duygusu yiiksek ve sadik
calisanlar olan uyumlular, sirketin etik
degerlerini ve siirdiiriilebilirlik yaklasi-
mini 6nemseyen idealistler, cokuluslu
sirketlerde calismayi, yabanci iilkelere
is amacli seyahat etmeyi ya da oralarda
yasamayl, farkli uluslardan meslek-
taglarin oldugu ortamlarda ¢alismay1
onceleyen cokuluscular.

Son yillarda gézlemledigimiz coku-
lusculuktaki yiikselme trendi bu yil
devam etmiyor. Ogrencilerde en yaygin
kariyer profili hala ¢cokulus¢u olmakla
birlikte, gectigimiz y1l yiizde 41 olan
oram yiizde 35% geriledi. Ote yandan,
kariyerci, idealist ve uyumlu profilde
bir yiikselme trendi goriiyoruz.

Ogrenci, geng profesyonel ve
deneyimli profesyoneller katego-
rilerinin her birinde, kusak fark
etmeksizin yiikselen tek profil ise
idealistler. Ogrencilerde 3 puan,
genc profesyonellerde ve deneyimli
profesyonellerde bu kariyer profilinde
5 puan yiikselme trendi goriiyoruz.
Stirdiiriilebilir, anlamli ve ahlakli bir
yasama olan inancimiz tiim demogra-
fik gruplarda artiyor.

Deneysel Ogrenmeye
Odaklanma Zamani

Bir sirketin adaylar ya da ¢alisanlar
nezdinde ¢alismak icin ideal bir yer
olup olmadigini belirleyen nitelikler
birden fazladir. 40 ayr1 organizasyo-
nel ¢ekicilik unsurundan olusan bu
nitelikleri Bilinirlik ve Imaj, insanlar

OGRENCILERIN MAAS BEKLENTILERI

Ogrencilerde ortalama aylik maas beklentisi 2023’te 17 bin 196 TL iken, bu yil 38 bin
705 TLye ylkseldi. Her yil oldugu gibi kadinlarin maas beklentisi erkeklere oranla

ylUzde 13 daha dusuk.
Ogrenciler

Toplam
Erkek Kadin

Ortalama Aylik Maas Beklentisi

38.105TL

Yag Dagilimlan

16-19 %22
200 %41
20 %26
%25 %8
2629 | %2
30-39 1 %1

0 %13 %25 %38 %50

ve Kiiltiir, Ucret ve Yiikselme Firsatlari
ve Isin Nitelikleri baghklarinda dért
kadranda inceleriz. Bu yilki arastirma-
mizin sonugclarinda, iilkede ve diin-
yada coklu krizlerin etkileri yepyeni
meydan okuyuslar getirse de bir kez
daha Tiirkiye’nin iiniversiteli gencleri
icin en 6nemli isveren markasi niteligi
degismiyor. Arastirmamizi gercekles-
tirdigimiz 12 yildir, “Profesyonel egitim
ve gelisim” {iniversite 6grencilerinin
bir sirketten beklentilerinde ilk sirada
yer aliyor. Geng ve deneyimli profesyo-
neller icin en gekici faktor iyi bir maas
olsa da genc profesyoneller icin de
profesyonel egitim ve gelisim maastan
hemen sonra geliyor. Bu nitelik, dene-
yimli profesyoneller icinse ticiincii
sirada. Yani 6grenme ve gelisime
yatirnim yapmaya devam. Ama nasil?
Geleneksel sinifici veya ¢cevrimici
egitim programlari yeterli mi? Hayur.
Deneysel 6grenmeye odaklanma, kri-
tik zamanlarda yilmazlig: gelistirmek
icin de elzem. Bunun en etkili yolu ise
rotasyon. Universum’un diinyanin en
biiyiik dokuz ekonomisini baz alarak
gerceklestirdigi Diinyanin En Cekici
Igverenleri Aragtirmasr’nda kurumlara
sordugumuz bir soru da su: “Rotasyon,
sirketinizin 6niimiizdeki y1lki 6ncelik-
leri arasinda yer aliyor mu?” Sasirtici
degil ki diinyanin en cekici isverenle-
rinin yiizde 87’si rotasyonu en 6nemli

oncelikler arasina aliyor. Gectigimiz yil
bu oranin en cekici kiiresel isverenler
icin dahi yiizde 42 oldugunu hatirlaya-
rak, profesyonel gelisimin ve kariyer
planlamanin kesigiminde yer alan
rotasyonu ihmal etmeyelim.
Ogrenciler i¢in en gekici ilk 10 igve-
ren markasi niteligini inceledigimizde,
bu yil en 6nemli degisikligi, “Uluslara-
rasi calisma/seyahat firsatlar’”nin bir
sira gerileyerek “Iyi bir maas”tan sonra
yer almasi olarak goriiyoruz. Yetenek
trendlerinde ulusallasmanin tiirli
nedenlerini ilerleyen boliimlerinde ele
alacagim. Peki 6grenciler icin 6nceki
yillara kiyasla en ¢ok gerileyen unsur-
lar hangileri? Buradaki bulgularda Y
kusagindan hayli ayrigan Z kusagi pro-
filini ortaya koyuyor: “inovasyon” ve
“Jleri akademik egitimin sponsorlugu”
organizasyonel cekicilik unsurlar
icinde geriye gidiyor. Inovasyon iilke-
mizde isveren markalari igin yeterince
ayristirici degil ve belli ki kagit tavan
yirtilmaya baglamis.

Yetenek Trendlerinde

Ulusallasma

Ogrencilerde ¢cokuluscu profilin hala
en yaygin kariyer profili olmasiyla
birlikte, gectigimiz yila oranla alt1
puan gerileyerek yiizde 35 seviyesine
gelisi; profesyonellerde de bir puan
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gerilemeyle yiizde 24 seviyesine
inmesi dikkat ¢ekici. Benzer erimeyi
“Firsatim olursa Tiirkiye disinda kari-
yer yapmay1 tercih ederim” ifadesine
katilim oranlarinda da goriiyoruz.
2023’te 6grencilerin yiizde 80’i bu
soruya “Evet” yanitini verirken bu yil
bu oran yiizde 71’e iniyor. Deneyimli
profesyonellerde de bu oranin iki
puan geriledigini goriiyoruz. Tiirkiye
disinda kariyer yapmaya dair motivas-
yonlari sosyoekonomik ve jeopolitik
nedenlerle azalan adaylar, Tiirkiye’nin
kurumlarindan (iiniversiteleri ve
sirketlerinden) nitelik ve yaraticilik
bekliyor. Benzer bir bulguyu iini-
versite gekicilikleri analizimizde de
gorilyoruz. Gectigimiz yil 6grenciler
icin en 6nemli iiniversite ¢ekiciligi
niteligi “Uluslararasi kabul” iken bu
yililk siray1 “Egitim miitkemmelligi”
aliyor. “Eger 6grenim hayatiniza
yeniden baglayacak olsaydiniz, ne
yapardiniz?” sorusuna 2023’te “Yurt
disinda bir iniversiteye giderdim” en
yiiksek verilen yanitken, bu yil onun
yerini “Tiirkiye icerisinde farkl bir
iiniversiteye giderdim” ifadesi aliyor.
Yurtdisi kariyerde bir arz talep krizi
oldugu asikar. Bulgularimizin anlaml
olup olmadigini kontrol etmek icin
Egon Zehnder kidemli ortagi Murat
Yesildere’nin kapisini caliyorum
ve yurtdisina ¢alisan yerlestirmeye
dair giincel gozlemlerini soruyorum.
Yesildere, resmi rakamlar heniiz
ortada olmasa da iki 6nemli izlenimini
paylasiyor. Birincisi doviz kurlarindaki
yavas artislar nedeniyle doviz bazinda
Tiirkiye iicretlerinin yiiksek goriin-
mesinden kaynakli olarak uluslararasi
sirketlerin Tiirk yonetici/calisan
isteme igtahimin kérelmesi. ikincisi

ise Tiirkiye’nin kendine has kirilgan-
liklarina bir de pandemi eklenince
gliclenen bir trend: Ozellikle iist diizey
rollerde kalma siiresinin uzamas.
Eskiden iki ila ii¢ senede bir roller
degisiyor iken simdi beg ila alt1 y1ldan
once liderler hareket etmiyor ya da
ettirilmiyor. Yesildere ekliyor: “Expat
denkleminde de dengeler degisiyor.
Tiirkiye’ye gelen yabanci yonetici
sayist da azaliyor. Gecen sene (2023)
Tiirkiye’de yapilan 120 genel miidiir
atamasinin sadece yedisi yabanci;

alt1 kisi ise uluslararasi sirketlerin
yolladigi expat’lar. Eskiden bu oran
cok daha yiiksekti” iki tarafh gegis-
kenligin azalmasi, tilkemizde yetenek
pazarinin ¢ollesmesinde bir bagka
isaret olarak ortaya cikiyor.

Inovasyon Tiirkiyede
Neden Yeterince Cekici
Degil?

Diinyanin en ¢ekici isverenlerinin
kritik isveren markasi énermelerine
baktigimizda, inovasyonun daima ilk
iicte oldugunu goriiriiz. Hatta bir isve-
ren markasi unsuru olarak inovasyon,
2024’te diinyanin en biiyiik dokuz
ekonomisindeki en gekici isverenler
icin dokuz puan artarak yiizde 40’lik
cekicilikle ti¢tincii siradaki yerini aldi.
Bizdeyse durum tam tersi; inovasyon
Tiirkiye’de yeterince cekici bir isveren
markasi unsuru olmadig gibi etki
alani her gecen yil diisiiyor. En kritik
10 isveren markasi niteligi arasina 2017
yilinda giren inovasyon, 2019 yilinda
marjinal bir diisiis gosterip 24’tincii
siraya gerilemisti. Bu egilim devam etti
ve bu y1l diinya icin ¢ok 6nemli olan bu
unsur, Tiirkiye’de 40 isveren markasi

SOSYAL MEDYA
TERCIHLERI

Instagram, her yil oldugu gibi,
Ogrencilerin isverenlere ulasirken
en sik kullandigi kanal. Onu yine
LinkedIn, kurumsal web sitesi ve
kariyer web sitesi takip ediyor.
LinkedIn ise profesyonellerin

en sik kullandigi kanal. Geng
profesyonellerin yiizde 80’i,
deneyimli profesyonellerin
ylizde 72’si isverenlere ulasirken
LinkedIn’i tercih ediyor. YouTube
ve Twitter (X) kan kaybetmeye
devam ediyor.

Ogrenciler

Instagram
Linkedln
Kurumsal weh
Kariyer web
YouTube

X (Twitter)
Tik Tok
Pinterest
Facebook
Reddit
Snapchat
Hichiri
Diger

niteligi arasinda 30’uncu sirada
kendini gosterebildi. Bu bulgunun bize
anlatmaya calistig1 sey su: Tiirkiye’nin
gencleri sirketlerden 6nce temel insani
parametrelerde tavir koymalarini
bekliyor. Organizasyonel cekicilik
parametreleri baglaminda diinyanin
gelismis ekonomilerinden farkimiz
bu. Gengler, “Calisma hayatinda 6nce
temel haklarimiza eriselim; kurumlar
once fiziksel, ruhsal ve ekonomik
esenligimizi saglasinlar; yenilikgilik
icin hala yolumuz var” diyorlar.
Inovasyondan bahsetmisken,
start-up ekosistemine cekicilikle ilgili
kotii bir haberimiz var: Genglerin
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start-up’larda ¢alisma egiliminin
distiigiinii bu yilki aragtirmamizda
gozlemliyoruz. Onceki yillarin aksine
Ogrencilerde start-up’lara ilgi bes
puan diistii. Belli ki, ekonomideki
kinlganhklar, calisma sartlari, exit
hikayelerindeki diisiis, start-up’lara
olan ilgiyi de diistirmiis. Goriinen o ki,
ekonomik durgunluk heyecan veren
isler yaratamuyor.

Karhhiktan Ote

Amacimz Ne?

Bu baslikta bir hatirlatma yapmak
isterim. Gegctigimiz yilin arastirmasin
bu sayfalarda size sunarken 2023’iin en
onemli bulgularindan birinin purpose
yani ulvi amag oldugunu sdylemis ve
ulvi amaci ¢oklu krizlerin panzehiri
olarak nitelendirmistik. Gectigimiz
sene Tiirkiye’de bir sirketi en ¢ekici
kilan unsurlann i¢inde artik ulvi amag
ve kisisel etki yaratma firsatlar1 da
artan oranlarda yerini alinca bu yilki
arastirmamizda 6grenciler ve ¢calisan-
larin amaca dair algi ve deneyimlerini
daha yakindan incelemeye karar
verdik. Ogrencilere bir girkete bagvu-
rurken o sirketin karliliktan 6te ilham
veren bir amacinin olmasina dikkat
edip etmediklerini sordugumuzda aldi-
gimiz yanit bir Z kusag arastirmacisi
icin pek de sagirtic1 degildi. Ogrencile-
rin yiizde 80’1 ulvi amaci 6nemsiyor.
Hi¢ 6nemsemeyenlerin orani ise sadece
yiizde 1. Profesyonellerin amaca dair
deneyimlerine bagvurdugumuzda ise
ogrencilerin beklentilerinin ¢ok da
karsilanmadigini goriiyoruz. “Calis-
t1g1m sirketin karhliktan 6te bir fayda
yarattigl, ilham veren bir amaci var”
ifadesine katilan geng profesyonellerin

EN COK TERCiH EDILEN SEKTORLER

Kadin 6grenciler icin en ¢ekici sektor egitim iken, erkek 6grenciler igin
egitimin yerini bilgisayar yazilimi ve teknolojileri aliyor.

Kadin Ogrenciler

1. Egitim

2. Yonetim ve Strateji Danismanlig
3. E-ticaret

4. Bilgisayar Yazilimi ve Teknolojileri
5. Medya

6. Reklamcilik

7. Hastane ve Saglik Hizmetleri

8. Bankacilik

9. Havacilik/Savunma ve Uzay

10. imalat

orani ylizde 41. Deneyimli profesyonel-
lerin ise ytizde 44’1, sirketlerinin ulvi
amaci olduguna inaniyor.

Diinyanin en biiylik dokuz eko-
nomisini kapsayarak gerceklestirdi-
gimiz arastirmamizda bu y1l yine bu
isverenleri 6ne ¢ikaran kritik isveren
markasi unsurlarini inceledik. Bu yil
da sampiyon beg puan yiikselerek ilk
siradaki yerini koruyan ulvi amag.

Bugiin her zamankinden ¢ok ceva-
bini vermemiz gereken soru su: “Bir
sirket olarak karhiliktan 6te amacimiz
ne? Bir lider olarak para kazanmaktan
Ote amacim ne?”

Sektor Tercihleri

Tiirkiye’nin iiniversiteli gencliginin
en ¢ok calismak istedigi sektorlerde
siralamalar hizla degisiyor. 2022’de
ilk siraya yiikselerek en gozde sektor
olan e-ticaretin bu rekabet avantajini

Erkek Ggrenciler

1. Bilgisayar Yazilimi ve Teknolojileri
2. Havacilik/Savunma ve Uzay

3. Otomotiv

4. Bankacilik

5. Enerji

6. Bilgisayar Donanimi

7. E-ticaret

8. Mali Hizmetler ve Teknolojiler

9. BT ve Miihendislik Danismanligi
10. Bilgisayar ve A8 Giivenligi

stirdiirebilmesine dair kaygilarim oldu-
gunu gectigimiz yillarda ifade etmis-
tim. 2024 aragtirmamizda 2022’nin en
cok tercih edilen sektdrii olan e-ticaret
besinci siraya geriledi ve birinciligi
bilgisayar yazilimi ve teknolojilerine
birakti. Bu sektorii ikinci sirada egitim
takip ediyor. Ogretmen olarak ata-
narak kamuda ¢alisma talebi, geng
igsizligi cok ytiksek olan bir tilkede
anlagilabilir. Bilgisayar yazilimi ve
teknolojileri sektoriiniin birinci siraya
yerlesmesinde esnek ¢alisma sartlari
ve dinamik ¢calisma ortaminin etkisine
inaniyorum. Bu vesileyle de temelde
bu alanda hizmet veren sektorlerin
yeniden konumlanma ile calisma alan-
larini genclere daha iyi anlatmalarinin
faydasina isaret etmek istiyorum.

Her y1l olusturdugumuz Sektorel
Mutluluk Endeksi’ne gore 2024’tin en
mutlu sektorleri bilgisayar yazilimi
ve teknolojileri, bankacilik, BT ve
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. Giiven tek boyutlu bir olgu degil. icinde sadece kuruma degi,

kendine, paydaslara ve elbette liderlere giiveni de barmdiriyor.

“Yasamim cok stresli”

Evet

Emin Degilim

Hayr
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60

miihendislik danismanhigi. Bu endek-
sin sonunda ise yolcu tasimaciligi yer
ahyor. Tki kusak énce gozde olan hizh
tiiketim (FMCG), bir kusak 6nce gozde
olan telekomiinikasyon gibi konvansiyo-
nel kanallarda ise ytikselis trendi yok.

Stres, Is ve Ofise Déniis

Deloitte’un 2024 Global Human
Capital Trends arastirmasina gore
calisanlar nezdinde yetenek siirdiirii-
lebilirligi icin en biiyiik tehdit, artan is
stresinin ruh saghgina olumsuz etkisi.
Ig stresi yiizde 53’le ilk sirada gelirken
teknolojinin isleri ele gecirme tehdidi
yiizde 28 ile ikinci sirada geliyor. Yani,
robotlar isimizi elimizden almadan
once, stres aklimizi basimizdan alacak
gibi goriintiyor.

2024 yil1 bulgularimiz 6grencilerin
ylizde 47’sinin yasamlarini ¢ok stresli
bulduklarini ortaya koyuyor. Geng
profesyonellerin yiizde 54’i, dene-
yimli profesyonellerin ise yiizde 50’si

yasamlarinin ¢ok stresli oldugunu
ifade ediyor. Ne yazik ki yasam stresi
tiim gruplarda caligma haftasinin ilk
gliniinde etkilerini gosteriyor. Geng
profesyonellerin yiizde 43’{i, dene-
yimli profesyonellerin yiizde 56’s1
pazartesi giinil ige enerjik bagladigim
soylityor. Bu oranlar gosteriyor ki
caligsan esenligine dair fiziksel, ruhsal
ve zihinsel boyutta alinmasi gereken
pek cok 6nlem var. Peki, yetenek
siirdiiriilebilirliginin olmazsa olmazi
calisan esenligi konusunda yeterli
adimlar atiliyor mu? Ne yazik ki, geng
profesyonellerin sadece yiizde 34’1,
deneyimli profesyonellerin sadece
ylizde 35’1 calistiklar sirketin is ve
yasam dengesine 6nem verdigini
belirtiyor. 2024 itibariyle pek ¢ok
isveren ofise donmeye ve uzaktan
calismayi sonlandirmaya ya da kisit-
lamaya baglamisken, uzaktan calisma
isteginin hem 6grencilerde hem

genc calisanlarda hem de deneyimli
profesyonellerde belirgin sekilde

UZAKTAN CALISMAYA BAKIS

Uzaktan calismak icin tercih edilen
gln sayisl

%16

° %12

I 15

Bilmiyorum

(grenciler Geng Profesyoneller = Deneyimli Profesyoneller

yiikseldigini goriiyoruz. Ogrencilerin
yiizde 63’1, geng profesyonellerin
yiizde 71’i, deneyimli profesyonellerin
yiizde 68’1 haftanin en az 2 giinii uzak-
tan calismak istiyor. Bu veriyi igveren
markasi niteliklerindeki degisiklikler
de destekliyor. Bir isveren markasi
unsuru olan esnek ¢alisma, bu y1l
Tiirkiye genelinde dort sira yiikselerek
15’inci siraya geldi. Bogazici, Kog,
Bilkent, ODTU ve Sabanci Universitesi
gibi yiiksek puanli okullarda okuyan
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ogrencilerin verilerini inceledigimiz-
deyse esnek calismanin bu grup igin
Tiirkiye genelinden daha 6nemli oldu-
gunu, onlar icin en 6nemli sekizinci
isveren markasi niteligini olusturdu-
gunu goriiyoruz. Elciye zeval olmaz;
ofise donmeyi diisiinenler, kararinizi
bir daha degerlendirin derim!

Yetenek Yonetimini
Demokratiklestirmek:
Cesitlilik, Kapsayicilik ve
Hakkaniyet

Bu yila kadar bu unsur cesitlilik ve kap-
sayicilik olarak ele alinirken, 2024 y1l
itibariyle kavramu cesitlilik, hakkaniyet
ve kapsayicilik olarak sorgulamaya
basladik. icinde hakkaniyet olmayan
cesitlilik ve kapsayicilik calismalarinin
stirdiiriilebilirligine inanmadigimdan,
bu adimi ¢ok anlamli buluyorum ve bu
tanimlamanin pozitif de olsa ayrim-
cilik ifadesini liigatimizden cikarip
pozitif eylem ile cesitlilige yaklasmak-
taki etkisini cok 6nemsiyorum.

2024 aragtirmamizda 6grencilerin
isverenlere ulasirken en sik kullan-
diklan platformlarin sirasiyla Instag-
ram, LinkedIn ve sirketin kurumsal
web sitesi oldugunu goriiyoruz. Bu
platformlarda en ¢cok gormeyi tercih
ettikleri icerikleri sordugumuzdaysa
egitim ve gelisim olanaklari ve ticret ve
yan haklar bilgisinin hemen ardindan
yiizde 62 ile cesitlilik, hakkaniyet ve
kapsayicilik iiciincii siradaki yerini
aliyor. Gectigimiz yila gore cesitlilik,
hakkaniyet ve kapsayicilik dokuz puan
ylikselmis durumda. Kadin 6grenciler
icin bu unsur ¢ok daha kritik ve en ¢ok
ulasmak istedikleri iceriklerde ikinci

sirada yer aliyor. Profesyoneller icin de
durum cok farkli degil; profesyonellere
cevrimici kanallarda sirketlerle ilgili
en cok gormek istedikleri igerikleri
sordugumuzda ilk sirada iicret ve yan
haklar, ikinci sirada egitim ve gelisim
olanaklari ve ii¢lincii sirada cegitlilik,
hakkaniyet ve kapsayicilik geliyor.
Hatta cesitlilik, hakkaniyet ve kapsa-
yicilik deneyimli profesyoneller icin
daha da 6nemli; bu grubun sirketle
ilgili icerik arayislarinda iicret ve yan
haklardan sonra ikinci sirada gormek
istedikleri baglik olarak ortaya cikiyor.

Kariyer Etkinliklerinde Hic
Dokunulmamis Potansiyel
ManpowerGroup tarafindan kiire-

sel capta hazirlanan Yetenek Acig1
Raporu'nun 2024 yili i¢in agiklanan
sonuglar sirketlerin yetenek agig1
yasamaya ya da ise alim yapmakta
zorlanmaya devam ettiklerini bir kez
daha ortaya koyuyor. Tiirkiye dahil 41
iilkede yapilan arastirmanin sonucla-
rina gore kiiresel capta 2024 yilinda
beklenen yetenek acig1 ortalama yiizde
75 olurken Tiirkiye’de bu oran yiizde
76 olarak 6lctiliiyor. Bu denli yetenek

acig1 yasanan bir iilkede yetenek
pazarinda hicbir dokunulmamis
nokta kalmadigindan emin olmamiz
gerekirken karsimiza ¢ikan tablo ¢ok
farkli. 61 iiniversiteden 43 bin 322
Ogrencinin yiizde 381, bu y1l kariyer
fuarlarina katilmis olmalarina ragmen
yiizde 19’u higbir etkinlige katilmamus.
Bir bagka deyisle, isveren markalari
43 bin 322 {iniversite 0grencisinin
yiizde 19’unun ilgisini cekmeyi hala
basaramamus. Krizde sakli firsati
gorelim: Burada dokunulmamis bir
potansiyel var. Peki, 6grenciler neye
ihtiyac duyuyor? Ogrencilere kariyer
gelisimi etkinliklerinin hangilerini en
faydali bulduklarini sordugumuzda
ilk li¢ sirada kariyer fuarlari, 6zgecmis
ve miilakatlar konusunda egitimler

ve kariyer damgmanhg geliyor.
Ogrencilerin yiizde 34%ii, okullarinda
ihtiyaclari olan kariyer hizmetlerinin
bulunmadigini ifade ediyor. Bu yilki
aragtirmamizda kariyer merkezlerin-
den memnuniyet diizeyi yiizde 62.
Sirketlerin yetenek kazanimi fonk-
siyonlarinin iniversitelerin kariyer
merkezleriyle etkin iletisimde olmalar1
cok kritik ve bu inisiyatiflerin sadece
acik pozisyonlar olustugunda degil,

B sadik 6grenci Endeksi, 5grencilerin
uiniversitelerinden memnuniyetini ol¢liyor.
Buna gore Kog Universitesi birinci sirada.
Ardindan sirasiyla istanbul Teknik, Yildiz
Teknik, Bilkent, Bogazi¢i ve Galatasaray

universiteleri geliyor.
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tiim yila yayilan stratejik bir yapida
yonetilmesi anlamh olur. Bu baghkta
bir diger kritik bulgu da su: Hem
ogrencilere hem genc profesyonellere
sirketleri ideal secmeme nedenlerini
sordugumuzda isveren hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmamalari ve
sektor hakkinda yeterli bilgilerinin
olmamasi ilk siralarda geliyor. Demek
ki isveren markasi calismalar biitiin
yila yayilmasi gereken siirdiiriilebilir
inisiyatifleri icermeli. Siirdiiriilebilir
etkinliklerin sirr1 ise gengler igin bir
sey yapmak degil, genclerle birlikte bir
sey yapmak.

ISVEREN MARKASI KISA VADELI bir stra-
teji degildir; organizasyonel cekicilik
uzun vadeli bir taahhiittiir. Her tiirli
aklamadan uzak duran, sahici bir
isveren markasi, calisanlarin kendi-
lerini degerli, anlasilmis ve sirketin
ulvi amaciyla uyumlu hissettikleri bir
ortami tesvik ederek zaman icinde
yasamini siirdiiriir. Bu baglamda
isveren markasi bir sirketin ahlakinin
uzantisidir. Ozgiin olmay1 gerektirir.
Ozgiinliik, tek seferlik bir kampanya
degildir; seffaf, acik ve gercek iletisime
yonelik bir adanmadir. Giiven verir.
Seth Godin, “Sahicilik kafana gore
konusmak degildir. Tutarli duygu
isciligidir” der. Igveren markaniz i¢in
de durum cok farkli degil. Organizas-
yonel gekiciliginizin sirri, tesis ettiginiz
giivende sakl.

EVRIM KURAN, cok sayida ulusal ve global

markanin isveren markast danismanligint
yapmakta ve isveren markast alaninda diinyanin
onde gelen arastirma ve danismanlik sirketi
Universum’un Orta Dogu direktorligiini
stirdiirmektedir.

UNIVERSUM - TURKIYE’NIiN EN CEKIiCi iSVERENLERI
ARASTIRMASI 2024 YILINDA YAKLASIK 60 BiN KATILIMCIYLA

12’INCi KEZ GERGEKLESTI

Her yil diinya genelinde 1,5 milyon gencin istihdam pazarina yonelik algilarini
6lcen ve isveren markasi arastirmalarinin kiiresel lideri olan Universum’un

En Gekici igverenler aragtirmalarinin Tiirkiye bacaginda 12’nci yiimiza geldik.

61 farkli iiniversitenin iktisadi idari Bilimler, Miihendislik, Bilisim Teknolojileri,
Fen Bilimleri, Saglik, Tip, Edebiyat, Hukuk, Egitim ve Sosyal Bilimler fakiilte
gruplarinda 6grenimine devam eden 43 bin 322 {iniversite 6grencisi ve bu okul ve
béliimlerden mezun 15 bin 313 profesyonelin katildig1 2024 arastirmamiz, dnceki
1 yila kiyasla Tiirkiye yetenek pazarinda daha fazla dikkat edilmesi gereken

kritik bulgular sundu.

Arastirma Metodolojisi

Arastirma, Kasim 2023 - Mart 2024 saha
ddneminde, Tiirkiye genelinde internet
ortaminda yapilan anketler araciligiyla
gerceklesti. Arastirma, iiniversite egitimine
devam eden gengler ve is yasaminda birkag
yil deneyimli geng profesyoneller ile en az
sekiz yildir is yasaminda yer alan deneyimli
profesyonellerin kendileri igin gekici olan
isverenlerden beklentilerini belirleyen 40
temel igsveren markasi unsuru lizerine ku-
rulu. Arastirmada kullanilan tiinel modeli,
listelenen sirketlerin isveren markasi algi-
larini ortaya koymanin disinda, kurumlarin
hedef performans indikatdrleri gelistirme-
sine de olanak taniyor. Tiinel modelinin ilk
adimi olan “Farkindalik” adiminda, gencler

isveren olarak farkinda olduklari igverenleri

isaretliyor. ikinci adim olan “Dikkate alma”
adimindaise, bu igverenlerden hangile-
rinde ¢alismayi diislindiiklerini segebiliyor.
Burada herhangi bir sayi siniri bulunmuyor;
diledikleri kadar isvereni secebiliyorlar.
“ideallesme” adimi ise, isveren markasi
tiinel modelinde en gekici igverenler liste-
sini belirleyen adim. Bu adimda, gengler,
calismayi diistindiikleri isverenler arasinda
kendileriicin en gekici bes isvereni segiyor.

isverenlerin hedef performans indikatér-
leri olustururken faydalandigi indirgenme
oranlari (CRO) ise bu adimlar arasindaki

gecisteki farka gore analiz ediliyor. Bu se-

beple, sirketlere 6nerimiz sadece siralama-
lariylailgilenmemeleri; zira isveren markasi
performansinizi salt siralamaniz belirle-
miyor; isveren markanizin sirri indirgenme
oranlarinizda gizli.

Bu dosya sizlere 12 yildir ulasiyor. Her

yil oldugu gibi, amacimiz yalnizca sirketleri
! tercih edilme egilimlerine gore siralamak

degil; Tiirkiye yetenek pazarina dair sizlere
anlamlii¢ goriiler sunmak. Arastirma, on-
cekiyillara gore degisen cekicilik unsurlari,
6grenci ve profesyonellerin kariyer profil-
leri, is yagsamindan beklentileri gibi birgok
kritik bulguyu edinmemizi sagliyor. Bununla
birlikte, diinyanin 61 iilkesinde gergeklesen
arastirmanin Tiirkiye bacaginda Tiirkiye’ye
o6zgii sorularimiz ile genglerin psikolojik

giivenlik halleri, liyakat algilari, yurt disinda
i yasamaya iligkin egilimleri gibi bulgulari da

inceleyebiliyoruz. Tiirkiye’nin en kapsamli

gengclik arastirmasinin 12’nci yilinda, gencle-

rinige, lilkeye, sektorlere, kendilerine bakis-
larini gelin hep birlikte veriler araciligiyla
anlayalim.






