Markalar Web3'le
Ne Gibi Denemeler
Yapiyorlar?
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British Fashion Council (BFC) ve Roblox
2021 Moda Odiilleri’ne yeni bir kategori
eklediler: Metaverse Tasarimi Moda Odiilil.
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Ust diizey marka ve strateji
yoneticisi

LOKZINCIR TEKNOLOJiSi TEMELLI
yeni internet Web3, kime
sordugunuza bagh olarak farkh
sekillerde tanimlanabiliyor: Bir
parasallagtirma yontemi; 6rgiitlenme-
nin gelecegi ya da kisa yoldan zengin
olmanin bir yolu. Bu tartigma siiredur-
sun, bircok sirket Web3 araclarini kulla-
narak, marka farkindaligini artirma ve
yeni iiriin sahipligi modellerini deneme
gibi yollarla deger yaratmay1 deniyorlar.
Bu inisiyatifler hem teknolojik ilerle-
meye hem de yeni bir kurumsal strateji
yaklasimina igaret ediyorlar.




o Yakin gelecekte dijital iriinlerden en fazla miisteri
istihbaratinda yararlamilacak.

Erken benimseyiciler Web3 araglarim
tiiketici davraniglarini daha iyi anla-
yabilmek i¢in kullaniyor ve bu sayede
miisteri yolculugunu daha isabetli ve
rekabetci bicimde belirleyebiliyor ve
miisteri topluluklarina katilhm sagla-
yabiliyorlar. Bu girisimler sirketlerin
markalarini insa etmelerine; tedarik,
iiretim ve dagitimi daha seffaf hale
getirmelerine ve bu sayede kurumsal
yOnetisim ve siirdiiriilebilirlik kredile-
rini artirmalarina yardimci oluyor.

Bu makalede ii¢ farkl1 Web3 yak-
lagiminin nasil dogrudan is degeri
yarattigini inceliyorum: sanal diriinler,
hibrit iiriinler ve merkeziyetsiz sahiplik.
Bunlar deneyleyen markalar dijital
ayak izlerini giiclendirip farklilastirmak
adina internetin bu yeni cagindan
istifade edebilirler.

SANAL URUNLER

Bircok sirket siklikla yerlesik sanal
varlik iiretici ve platformlariyla isbirligi
yaparak kendi Web3 iiriinlerini yarati-
yorlar; 6rnegin, nitelikli fikir tapulari
(NFT’ler), Roblox avatarlari, Fortnite
kiyafetleri ya da Decentraland’da miilk.
Sirketler, yarattiklari {iriin iizerinde
sanal ortamda ve dijital clizdanlarda
nasil gériiniip ¢alistiklar: da dahil olmak
iizere her konuda tam denetim sahibi
oluyorlar. Bu deneyler hem daha gen¢
kitlelerin ilgisini cekiyor hem de onlarin
davraniglari hakkinda yararli i¢goriiler
tiretilmesini saghyor.

Liiks marka grubu Kering’de bir
ekip sadece Web3 iizerine calisiyor ve
sirketin Gucci ve Balenciaga markalar
simdiden bircok metaverse inisiyatifine
imza att1. Ornegin, insanlarin iki hafta
boyunca avatarlarnyla kesfedebilecekleri

promosyonel bir sanal ortam olan ve
Robox igbirligiyle Mayis 2021’de lanse
edilen “Gucci Bahgesi” deneyimi.

Bu organizasyon kapsaminda gercek
bir Gucci ¢cantasinin dijital versiyonu
350 bin Robux (Roblox’ta kullanilan
kripto para birimi) yani 4 bin 115 dolar
karsihginda alic1 buldu. Ralph Lau-
ren de avatarlarin sanal diinyadaki
magazalarda deneyebilecekleri sanal
kis sporlar giyim iriinlerini satmak
icin 2021’in Aralik ayinda Roblox’la bir
ortaklik kurdu. Sirket, o ceyrekte kay-
dedilen yiiksek gelirin kismen de olsa
bu kampanya ve iligkili yatirnmlardan
kaynaklandigina inaniyor.

Dijital iiriin satisinin olumsuz taraf-
larindan biri iiriinlerin orijinal platform-
lar1 disinda kullanilabilirliklerinin sinirh
olmasi. Ornegin, bahsettigim Ralph
Lauren ceketi Fortnite veya baska dijital
mekanlarda degil, sadece Roblox’ta giyi-
lebiliyor. Decentraland’da insa edilen
moda sirketi Philipp Plein’in bina komp-
leksi gibi miilkler sadece o diinyada var
olabiliyor. Web3 platformlar arasinda
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birlikte islerlik olmamasi yeni miisteri
kazanmanin ve markanin yarattigi
token ve 6zelliklerin daha yaygin olarak
kullaniminin éniinde bir engel tegkil
ediyor. Bir bagka zorluksa Web3 varlikla-
rinin parasallastirilmasinda yasaniyor.
NFT’ler ve oyun kiyafetleri gibi iiriinler
ekseriyetle pazarlama ve halka iligkiler
deneyleri olarak goriiliiyor ve sirketin
iiretim, tasarlama ve merchandising
fonksiyonlarinin disinda tutuluyor.

Yakin gelecekte dijital iiriinlerden en
fazla miisteri istihbaratinda yararlanila-
cak. Fiziksel iriinlerden ¢ok daha ucuza
mal olan bu varliklar bir iiriin estetigi
veya tasariminin ¢ekiciligini siiratle
0lciip, sirketlere en popiiler sanal
iiriinlerini fiziksel iiriinlere doniistiirme
firsati taniyor.

Roblox’taki sanal Gucci Bahgesi
ziyaretgilerin Floransa’'da gerceklesen
gercek bir multimedya deneyimin dijital
versiyonunu kegfetmelerine imkan sagladt.




HIBRIT URUNLER

Sirketler Web3ii gercek diinya iiriin-
lerini dijital bilgiyle zenginlestirmek
icin de kullaniyor. Bu siire¢ soyle
igliyor: 1lk olarak bir tiriin hakkindaki
bilgiler blokzincire, kanunen uygun
eylemleri 6nceden belirlenmis kural-
lar dogrultusunda otomatik olarak
gerceklestiren islem protokolleri olan
“akilli kontratlar” olarak kaydediliyor.
Bu verilerin arasinda iiriiniin nereden
geldigi ve tedarik, iiretim ve dagitim
siirecine ait bilgiler yer alabiliyor ve veri
blokzincire bir kez girildiginde bir daha
degistirilemiyor. Unikligi ve 6zgiinliigii
iiriinii toplanabilir bir iiriine (koleksiyon
uriinii) dénustiiriiyor. Bu da markalara,
geleneksel olarak ¢ok zorlandiklar sah-
teciligi 6nleme ve ikinci el satiglardan
kazanc saglama olanag: taniyor.
Ornegin, National Basketball Asso-
ciation’in Top Shot magazasi, Warriors
yildiz1 Stephy Curry’nin son saniyede
attig1 bir ii¢liik ya da Lakers’dan LeBron
James’in efsane smaclarindan biri gibi,
ilgi ceken atiglarin video goriintiilerini

toplanabilir NFT “oyun kartlarn” olarak
satiyor. Bir blokzincir sirketi olan Dap-
per Labs ve NBA ve oyuncu sendikasinin
igbirligiyle 2020°de lanse edilen bu sanal
oyun kartlar sadece atigin klibini degil,
takima 6zel sanat eserlerini, mag ve
oyuncu istatistiklerini, sayinin anlati-
mini, tinik bir seri numarasini ve ilave
detaylari iceriyor.

Sirketlerin hibrit iiriinleri farkl
yollardan nasil denediklerine dair bagka
ornekler de mevcut. Eglence sirketi
Secret Level, hayranlarin blokzincirde
satin alabilecegi, toplayabilecegi veya
takas edebilecegi klasik TV ve film
sahnelerinin NFT lerini iiretiyor (tabii ki
yaraticinin onayiyla). Giyim sirketi Any-
bodies’in, sahiplerinin satabilecegi, pay-
lagabilecegi ya da sinirli sayida iiretilen
kapiisonlu sweatshirt’lerle takas ede-
bilecekleri bir dizi NFT’si mevcut. Liiks
moda markasi Coach 2021°in Noel’inde,
satin alanlara bagka hicbir yerde satisa
sunulmayan bir canta hediye ettigi bir
NFK koleksiyonunu lanse etti. Sirketler,
Adidas’in yaptigi gibi, bir moda sovu
veya koleksiyon lansmani gibi sanal ya

Ralph Lauren’in Kig Tatili: Roblox ve
Ralph Lauren’in ortak yarattigt Noel
temalt metaverse deneyimi.

da gercek diinya organizasyonlarina
istirak edenlerin kayitlarini blokzincirde
tutabilir, katilanlara yeni {iriin ve indi-
rimlere ayricalikli erisim hakki, diger
organizasyonlar icin 6zel davetiyeler ve
kisisel stil hizmetleri sunabilirler.
Sirketler hibrit yaklasimdan iki
cesit fayda sagliyor: Birincisi, iriiniin
orijinleriyle ilgili dogru bilgi; ikincisi
ise topluluk insasi. Yaklasimin olumsuz
yanlarinin arasindaysa token olusturma
ve blokzincirde bilgi kaydetmenin enerji
ve cevresel maliyetlerini sayabiliriz.
Business Insider’a gore bitcoin maden-
ciligi (kripto para birimiyle yapilan
islemleri dogrulamak icin matematik
problemleri ¢6zerek yeni bitcoin olus-
turma siireci) Amerika’da tahminen 18
milyon ton karbon emisyonu iiretiyor.
Bunun yani sira, bu iiriinleri {iretip
yonetmek icin kripto para ve blokzincire




hakim yeteneklere; basarili hibritler
gelistirebilmek icin pazarlama, tiretim,
merchandising ve teknoloji departman-
lar arasinda isbirligine ve eylemlerin
blokzincire kaydedilip 6diillendiril-
mesini miimkiin kilan en son teknoloji
miisteri iligkileri yonetimi programla-
rina ihtiyaciniz var.

DAGITIK SAHIPLIK

Dagitik sahiplik yeni bir marka
yonetisimi paradigmasi. Bu strateji,

bir sirketin bir iiriinii bir miisteriye
satmasinin yerine, ¢cok sayida miis-
terinin tiriiniin sahipligini blokzincir
lizerinden paylasmasina vurgu yapiyor.
Benim bildigim kadariyla bu stratejiyi
gilintimiizde kullanan geleneksel bir
marka yok ancak 6nceligi dijital olan
(digital first) sirketler coktan bu dogrul-
tuda adimlar attilar. Teknoloji gelisip
deneylere devam edildikge biitiin
pazarlamacilarin dagitik sahipligin
nasil isledigini anlamalar gerekecek
zira bu paradigma, misteri topluluk-
larinin yénetimini ve iiriin degerinin
yaratilma ve paylasilma bigcimlerini
degistirme potansiyeline sahip.

Ornek olarak, kullanicilarin sanat
eseri, karikatiir, miicevher ya da moda
iriinleri gibi toplanabilir tiriinlerin SEC
tarafindan menkullestirilmis hisselerini
alip satabildikleri, takas edebildikleri ve
bu yolla alternatif varlik portfoyleri inga
edebildikleri dagitik ortaklik platformu
Otis’i ele alalim. Ornegin, bir tiiketici
Michael Jordan’in 1985 yilinda yaptig:
smacla potayi kirdig1 macta giydigi
ayakkabilara yatirim yapmak istiyorsa,
Otis veya benzer bir platformu kulla-
narak ayakkabinin kiiciik bir hissesini
satin alabiliyor. Tiiketici daha sonra

kendi hissesini satarak veya hissedar-
larin grup olarak ayakkabiyi satmasi
sonucu gelir elde edebiliyor.

Bu tip bir yonetisim bigiminin kokli
markalar icin ne anlama gelebilece-
gini gosteren birkac senaryo mevcut.
Bunlardan ilki ortak alisveris sepeti. Bu
senaryoda bir iiriiniin iki fiyat1 bulunu-
yor: Birisi bireysel satin alim 6teki ortak
aligveris sepeti icin gecerli. Alisveris
yapanlar tercihlerini ikinciden yana
kullanirlarsa daha diisiik fiyatlar ve
indirimler icin pazarlik yapabilecekleri
bir gruba dahil oluyorlar. Cinli pazar yeri
Pinduoduo’nun halihazirda kullandig:
ortak aligveris sepeti 6zellikle de kitle
pazar markalar icin ¢cok uygun.

Ikinci senaryoda orta seviye ve
premium markalar grup aligverislerini
tesvik ederek miisteri talepleri hakkinda
gercek zamanl bilgi edinebiliyor. Bu
gercek zamanl bilgi sadece bir bireyin
degil, alisveris grubundaki herkesin
satin alim paternlerine ve tarayici
gecmislerine dayanir ve markalara,
iireticilerle daha uygun fiyatlar icin
pazarlik yapma firsati sunar. Sonucta
fiyatlar tiiketiciler icin daha uygun hale
gelirken, sirketin stokta kalan mallar
elinden cikarma (ve markanin degerini
diistirme) riski azalr.

Liiks markalar icin gegerli ticiincii
senaryoda alicilar, grup iiyelerinin
sirayla kullandig1 veya ilerleyen
donemde satilarak kar getirecek bir
yatirim olarak goriilen el cantasi veya
miicevher gibi ¢cok degerli bir tiriiniin
sahipligini paylasirlar.

ideal 6lcekte bir dagitik sahiplik plat-
formu, kendini “bagsiz bir medya top-
lulugu yasam stili markas1” ag1 olarak
tanimlayan ve iiyelerin kolektif olarak
sahibi olduklar platformda kazandiklarn

veya satin aldiklar token sayisina gore
farkli diizeylerde erisim ve yonetisim
giiciine sahip olduklar Friends with
Benefits’e benzeyebilir. Uyelere sunulan
FWB haber biilteni aboneligi, FWB
Discord kanalina erisim ya da yiiz yiize
etkinliklere giris bileti gibi avantajlarin
hepsi bag kurmay, proje takimlari
olusturmayi veya ortak yatirim ger-
ceklestirmeyi hedefliyor. Tamamiyla
kullanicilarinin yonettigi FWB, miizik
kesfi platformundan start-up kulucka
merkezi ve kripto yatirimeilar icin
bulusma noktasina kadar her tiirli islevi
goriiyor. Ucretli iiyeler agin yapacagi
satin alim ve yatirimlara beraber karar
veriyor ve islemlerin tamami blokzin-
cire kaydediliyor.

Dagitik ortaklik, sirketlere {irtin ve
iretim haklarindan dogan getiri saglar-
ken, tiiketicilere maddi 6diil ve kismi
ortaklik sunuyor. Piyasadaki hareketli-
liginin artmasiyla birlikte token’in veya
iriiniin degeri de artiyor ve bu sayede
daha fazla katilimci ¢ekiyor ve hare-
ketlilik daha da artiyor. Tam bir verimli
dongii yani.

Ancak sunu da belirtmek gerekiyor
ki, talep cok az veya hig yoksa, iiriin
veya token degeri ile piyasa hareketliligi
arasinda boyle olumlu bir geri besleme
dongiisti bulunmuyor. Merkeziyetsiz
sahiplik olanagi sunan markalarin karsi
karsiya kaldiklari bir risk de denetim
eksikligi. Glinlimiizde basarili merkezi-
yetsiz platformlarin cogu gerceklikten
ziyade birer tasarilar.

Bu Web3 yaklasimlarinin hepsinin
altinda yatan teknoloji yeni yeni olusu-
yor. Ancak markalar firsat ve zorluklar
daha iyi anlayip, yaklasimlarina gerekli
rotuglan yaptiklarinda bu erken deney-
lerin siiregelen stratejilere doniistiikle-
rine sahit olabiliriz.
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