
Daha yaşanabilir bir dünya ve sürdürülebilir bir gelecek, 
belki de hiçbir zaman bugünkü kadar herkesin 
gündeminde olmamıştı! 

Önceliklerimiz hızla değişirken, geleceğe yapabileceğimiz 
en büyük yatırımlardan biri, etrafımızdaki her şeyi akıllı 
teknolojiler ile donatmak… İşletmeleri, fabrikaları, 
sektörleri, hastaneleri, sanayiyi, şehirleri, ülkeleri ve 
nihayetinde dünyayı akıllı teknolojilerle entegre çalışan bir 
platform üstünden yönetilebilir kılmak… 

Akıllı İşletme Yolculuğunun 
Neresindesiniz?

% 55

% 45

250'den fazla çalışanı 
bulunan şirketler

250'den az çalışanı
bulunan KOBİ'ler

Her 2 şirketten biri bulut teknolojileri kullanıyor ve analitiklerin avantajlarından yararlanıyor. 
Her 3 şirketten biri IoT ile tanışmış. IoT’den yararlanan her 3 şirketten 2’si ise endüstriyel IoT teknolojilerini de kullanıyor. 

Her 5 şirketten biri robotik süreç otomasyonu kullanıyor ve yapay zekadan yararlanıyor.

>250<250

Hangi akıllı teknolojileri kullanıyorsunuz?

Blockchain

Yapay Zeka

Robotik Süreç Otomasyonu

Endüstriyel Nesnelerin İnterneti (IIoT)

Nesnelerin İnterneti (IoT)

Analitikler

Bulut Temelli Teknolojiler

Akıllı İşletmeler

Veri ve teknolojiyi 
verimli kullanıyor

Bireysel ihtiyaçlara 
yanıt veriyor 

Yeni yeteneklerin 
ilgisini çekiyor

Yıkıcı iş modelleri 
yaratıyor

Analize katılanlara teşekkür ederiz. Bu analize katılım sağlayanlar adına, TOÇEV’in (Tüvana Okuma İstekli 

Çocuk Eğitim Vakfı) Manevi Ailem sistemine kaynak yaratılarak, geleceğin akıllı işletmelerinde yer alacak 

bugünün çocuklarının eğitimine katkı sağlandı.
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Her 4 şirketten biri süreçlerinde
KPI'ları ölçümlüyor ve analiz ediyor

>250

<250

Otomatik ya da elektronik 
performans ölçümü yapmıyoruz
Tüm süreçlerimizde KPI'ları 
sürekli ölçüyor ve analiz ediyoruz

Bazı departman ve fonksiyonlar 
bazında ölçümlediğimiz KPI’larımız var

Otomatik ya da elektronik
performans ölçümü yapmıyoruz

Tüm süreçlerimizde KPI'ları
sürekli ölçüyor ve analiz ediyoruz

Bazı departman ve fonksiyonlar 
bazında ölçümlediğimiz 
KPI’larımız var % 35

% 24

% 41

Kurumunuzda iş performansını nasıl ölçüyor ve analiz ediyorsunuz?

Her 3 şirketten biri, İK süreçlerini 
akıllı sistemler ile uçtan uca yönetiyor
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Hayır
Planlıyoruz

Evet

Hayır

Planlıyoruz

Evet

% 48

% 17

% 36

İK süreçlerinizi birbiriyle entegre şekilde, akıllı sistemlerle mi yönetiyorsunuz?

Her 3 büyük şirketten biri, ayak izlerini takip ederek
 müşterilerinin deneyimini iyileştiriyor

>250

<250

Hayır
Planlıyoruz

Evet

Hayır

Planlıyoruz

Evet

% 31

% 17

% 52

Müşteri deneyimini ölçümlemek için veri topluyor musunuz?

Her 3 şirketten biri tedarik zinciri yönetiminde
akıllı teknolojilerden yararlanıyor

>250

<250

Hayır

Planlıyoruz

Evet

% 45

% 19

% 36

Tedarik zinciri yönetiminde akıllı teknolojilerden yararlanıyor musunuz?

Her 3 şirketten biri, IoT’den elde ettiği verileri
inovasyon süreçlerinde kullanıyor

>250

<250

Hayır
Planlıyoruz

Evet

Hayır

% 44

% 22

% 34

IoT çözümleriyle elde ettiğiniz veri ve analitiği, inovasyon süreçlerinizde kullanıyor musunuz?

Akıllı 
Teknolojilerden

Güç Alan
Kurumlar

X
Deneyim 
Verileri 
(NEDEN)

O
Operasyonel 

Veriler 
(NE)

Müşteri Deneyimi

Üretim ve 
Tedarik Zinciri

Dijital Çekirdek

Çalışan Katılımı

Ağ ve Harcama 
Yönetimi

Müşteriler 

Çalışanlar

Ürün

Marka

Değişimi aktif olarak 
yönetmiyoruz

Değişim yönetimini 
planlıyoruz

Değişim yönetimi için 
süreçlerimiz var

Her 3 şirketten yalnızca biri değişim yönetimine hazır

% 34

% 30

% 35
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<250

Değişimi aktif olarak yönetmiyoruz
Değişim yönetimi için süreçlerimiz var

Değişim yönetimini planlıyoruz

Yeni teknolojilerin hayata geçirilmesinin neden olduğu değişiklikleri nasıl yönetiyorsunuz?

Şirketlerin neredeyse yarısı analitik yatırımlarına öncelik vermiş

>250

<250

Hayır
Planlıyoruz

Evet

Stratejik kararlarınızı alırken akıllı teknolojilerle oluşturulmuş anlık raporlamalar kullanıyor musunuz?

Hayır

Planlıyoruz

Evet

% 34

% 19

% 47

Akıllı ERP (Kurumsal Kaynak Planlama) kullanıyor musunuz?

Akıllı ERP

ERP

Kullanmıyoruz

Her 5 şirketten ikisi akıllı ERP kullanıyor 

% 37

% 6

%58

>250

<250

Akıllı ERP 
Kullanmıyoruz

ERP

Akıllı teknolojilerden ne ölçüde yararlanıyorsunuz?

İş süreçlerimizin bazılarında 
kullanmaya başladık

İş süreçlerimizde 
iyileşmeler sağladık

Planlama aşamasındayız

Her 5 şirketten yalnızca biri iş süreçlerini
iyileştirmek için akıllı teknolojileri kullanmış

% 33

% 48
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>250

<250

Bazılarında kullanıyoruz
Planlıyoruz

İyileşme sağladık

Müşteri Deneyimi

Üretim ve Tedarik Zinciri

Ağ ve Harcama Yönetimi

İnsan Kaynakları

Dijital Çekirdek

SAP HANA Veri Yönetim Sistemi

SAP Bulut Platformu

Akıllı
Sistem

Dijital 
Platform

Analitikler

Nesnelerin İnterneti (IoT)

Makine Öğrenmesi

Büyük Veri

Blockchain

Veri Zekası

Akıllı 
Teknolojiler

Akıllı teknolojilerden yararlanmak için tanımlanmış bir yol haritanız var mı?

Hayır

Planlıyoruz

Her 3 şirketten birinin tanımlı bir yol haritası yok

Evet

% 44

% 36

% 21

>250

<250

Hayır
Planlıyoruz

Evet

Detaysoft’un Akıllı İşletme Analizi’ne Katılan Şirketler

Hayır
Planlıyoruz

Evet

AKILLI İŞLETME

Arzu edilen sonuçları daha hızlı ve daha az riskle 
başarmak için veri ve teknolojiyi verimli kullanan 
şirketler, akıllı işletme olarak adlandırılıyor. Akıllı 
işletmeler, yıkıcı iş modelleri yaratma, kişiselleştirilmiş 
ihtiyaçlara yanıt verme ve yeni yeteneklerin ilgisini 
çekme yeteneğine sahip.

AKILLI TEKNOLOJİLER

Akıllı teknolojiler ile yeni dünyanın gerçeklerine daha 
hızlı uyum sağlayan kurumlar, nesnelerin interneti, 
bulut teknolojileri, yapay zeka, yeni nesil ERP, makine 
öğrenmesi başta olmak üzere, akıllı teknolojilerden 
yararlanarak iş süreçlerini iyileştiriyor ve değişen 
talepleri kolaylıkla karşılayabiliyor.

AKILLI İŞLETME YOLCULUĞU

Sürdürülebilir bir gelecek için akıllı teknolojilerden 
yararlanarak iş süreçlerini iyileştiren, veriyi daha hızlı 
anlamlandıran ve  gerçek zamanlı raporlar 
kullanarak stratejik kararlar alabilen kurumlar, akıllı 
işletme yolculuğunda bir adım öne çıkıyor.

Anlık izleme ile şeffaflık, gerçek zamanlı raporlama ile 
verimlilik artışı sağlamak…

İşinizde akıllı teknolojilerden ne kadar yararlanıyorsunuz? 
Yol haritanız hazır mı? İnovasyon süreçleriniz, IoT 
çözümleriyle entegre çalışıyor mu? Yoksa hâlâ yatırım 
yapmanız gereken alanlar var mı? 

Detaysoft’un Akıllı İşletme Analizi’ni uygulayanlar, akıllı 
işletme yolculuğunun neresinde olduğunu keşfetti.

Akıllı işletme yolculuğunun neresinde 
olduğunuzu keşfetmek için

HEMEN TIKLAYIN HEMEN TIKLAYIN

Akıllı işletme yolculuğu hakkında 
bilgi almak için

• %100 Türk sermayeli en büyük SAP çözüm ortağı

• En üst seviye SAP Platinum | Global İş Ortağı

• United VARs’ın Türkiye’deki tek üyesi

• Deloitte Technology Fast50 şirketi

• Sayısız başarı hikayesi

• Ödüllü dijital dönüşüm projeleri

• Global referanslar

• Kurumlara özel IoT çözümleri

20+ yıllık birikim

500 yetkin çalışan

100+ destek danışmanı

20+ ülkede deneyim

30+ sektörel uzmanlık

300 aktif müşteri

1.000+ başarılı proje

40+ yerel ve uluslararası ödül

Akıllı işletme yolculuğunda yanınızdayız

Planlıyoruz

Evet

Akıllı İşletme Analizi'nin tüm hakları Detaysoft'a aittir. Kaynak gösterilerek kullanılabilir.
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