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Turkiye'deki Etki Ekosistemi: iggérii Raporu’

Bu icgdru raporu,

3

Arastirma ve Etki Tasarimi Ekibi'nden Irmak Buyukutku ve Seza Eraydin
tarafindan Mart 2021'de hazirlanmigstir.

Ozet

Bu rapor “etki” teriminin Gzerinde durarak Turkiye'deki etki ekosistemini arastirmayi
hedefliyor. Calisma, glincel literatdrin yani sira &zel sirket, sivil toplum kurulusu, kamu
kurulusu calisanlari ve sosyal girisimcilerle yapilan toplam 14 derinlemesine
gorusmeden olusan saha arastirmasini inceliyor. Bulgular “etki” etrafindaki farkl
aktorlerin ayni dili konugmasi ihtiyacini gésteriyor. Geng niifus, gelismis girisimcilik
ekosistemi, kriz aninda hizli hareket edebilmek, glcli destek mekanizmalari, ag kurma
olanaklari ve degisim énclsu bireyler etki ekosistemi konusunda Turkiye'nin
avantajlari. Ote yandan Tirkiye, gliven eksikligi, beyin gécu, diizenleyici cercevelerin
eksikligi, etkiye finansman saglama ve etki lcimlemesi gibi konularda zorlaniyor.
Kaltarel degisimi gerceklestirmek, kapsayici ve cesitlilige sahip ortamlar insa etmek ve
geleneksel araglarin étesine finansal ¢ézumler tretmek etki ekosisteminin gelismesine

yardimci olabilir.

'Bu icgoru raporuna degerli katkilarnni sunan kuruluslara tesekkir ederiz: ATOLYE, B-Corp Turkiye, EtkiYap Etki Yatirimi Platformu,
Good4Trust, FIBA Holding, Impact Hub Turkiye, Istanbul Bilgi Universitesi, SDG Impact Accelerator, TED Universitesi, TURKONFED, UN Global

Compact - Turkiye, Yenibirlider Dernegi.



SIX*Wayfinder Istanbul, sosyal inovasyonlarin nasi| basariya ulastiginin yani sira
kiresel 6grenimlerin ve deneyimlerin paylasimiyla engellerin ve zorluklarin nasill
asilabilecedini kesfetmek icin Mayis 2018'de 30 Ulkeden 500'den fazla katiimciyi
agirladi. imece summit de, SIX Wayfinder Istanbul etkinliginden U¢ yil sonra, yerel ve
uluslararasi etki savunucularini toplumun ve gezegenin iyiligi icin bireylerin ve

kurumlarin dénusume nasil liderlik edeceklerini kesfetmeye davet ediyor.

S360, 2018'de SIX Wayfinder'in gerceklestirildigi Turkiye'de sosyal inovasyonun mevcut

durumunu anlamak Uzere, sosyal inovasyon ekosistemini inceleyen bir icgort raporu

hazirlamisti. Bu raporda éne ¢ikan konular sosyal inovasyon finansmani, sosyal
inovasyonu destekleyen ve mumkun kilan dizenleyici cerceveler, farkl sektdrlerde ve
organizasyonlarda sosyal inovasyona olanak taniyan yeni yaklasimlari ve
metodolojileri ortaya ¢ikaran sektdrlerarasi isbirligiydi. icgéri raporu, bu konulara ek
olarak sosyal inovasyon ekosistemini gelismekten alikoyan baslica engellerin ve
zorluklarin, isbirligi ve diyalog ihtiyacinin yani sira farkli paydaslar arasinda seffaflik,
guven ve hesap verebilirlik eksikligi oldugunu gdstermisti. Sosyal inovasyon
ekosisteminin bUyumesini desteklemek Gzere, farkli sektorlerden insanlarin sosyal
inovasyon bilgisini artirmak icin kapasite gelistirmenin yani sira destekleyici
mekanizmalari, arastirmayi ve ekosistemin temel alacadi ortak terminolojiyi kapsayan

isbirligi ve diyalog icin davetkar bir ortama ihtiyag vardi.

SIX Wayfinder'in, iki temel ciktisi oldu. ilki, sosyal inovasyonun gelismesi icin herkesin
karmasanin ve degdisimin “yeni normal” (pandemiyle birlikte yayginlik kazanmasina
radmen ¢ok daha 6nce, SIX Wayfinder'da ortaya ¢ikmis bir terim) oldudu bir ortamda
calismay! kabul etmesiydi. ikincisi ise daha iyi bir gelecek icin degisimi gerceklestirmek
Uzere, aktorlerin deg@isimin mumkun olduguna inandigr cok sektorlt, gok kulturll ve

cesitlilik iceren bir ortamin gerekliligiydi.

2Social Innovation Exchange (SIX) sosyal inovasyona odaklanan kiresel bir agdir. Diinya genelinde sosyal inovasyon alanini canlandirmaya

destek olan huktmetler, sirketler, akademisyenler, fon saglayicilar, uygulayicilar ve énde gelen sosyal inovasyon aracilariyla ¢calismaktadir.
SIX Wayfinder ise sosyal inovasyonun gelecedine ve sosyal inovasyon hareketinin belirli bir bolgeyi nasil kalkindiracagina odaklanan

kuresel bir etkinliktir.


https://static1.squarespace.com/static/5824f7409de4bbebbe5e8424/t/5b44a1af1ae6cf14d3625e4e/1531224495933/1105_SIX%2BS360%2B%C4%B0%C3%A7g%C3%B6r%C3%BC%2BRaporu.pdf

Bu tartismadan iki yil sonra, 2020 yili SIX Wayfinder'in ¢iktilarinin gindmzan
zorluklanyla da fazlasiyla ilintili oldugunu gosterdi. 18-19 Mart 2021'de imece summit
de surdurulebilir bir gelecek icin bireylerin ve kurumlarin sistem degisimini nasill
getirebilecegine odaklaniyor. Etkinlik, imece yuriticuluginde, Zorlu Holding ev

sahipliginde, ATOLYE, B Lab Europe, BMW Foundation, Sﬂve S360'In igerik ve ag

partnerliginde, Acik Acik, Ashoka Tirkiye, Impact Hub istanbul, istasyonTEDU, KUSIF,

Mikado, NOW Partners, SDG Impact Accelerator, Turkiye Sosyal Girisimcilik Ag1 ve

UNDP Accelerator Labs'in oturum partnerliginde ve De-Coder'in kUratorligunde

gerceklestiriliyor.

Zirve, topluluklann isbirligi ve amag odadinda bireyleri nasil harekete gecirebilecedini,
sirketlerin sistem degisimi icin nasil déntsebilecedini, liderligin degisime nasil yol
gosterebilecedini, farkl sektérlerden iorganizasyonlarin dedisimde nasil bir rol
oynayabilecedini ve finans mekanizmalarinin bu degisime nasil katki

saglayabilecedini kesfetmeyi hedefliyor.

imece summit'in odaklandidi alana paralel olarak, bu icgdrt raporu da “etki” teriminin
Uzerinde duruyor ve Turkiye'deki etki ekosisteminin tabiatini arastirtyor. StrdUrulebilir bir
gelecege ulasmak Uzere gerceklestirilecek degisimi hedefleyen etkiye iliskin algilar ve
yaklasimlarr inceliyor. Ayrica Turkiye'deki etki ekosistemini gelismekten alikoyan temel
engelleri ve zorluklari tartismaya acarken ekosistemi gelistirmeye katkida bulunan
baslica unsurlar anlamayi hedefliyor. Rapor, Turkiye'deki etki ekosistemini bUyUtmenin

yeni yollarini da ariyor.

Rapor, etkiye iliskin iki &nemli soruya dayaniyor:
Turkiye'deki etki ekosisteminin gli¢li yanlar ve temel zorluklar nelerdir?

Ekosistemi gelistirmek icin neler yapilabilir?


http://www.zorlu.com.tr
https://imece.com
https://atolye.io/en/home/
https://bcorporation.eu
https://bmw-foundation.org/en/
https://socialinnovationexchange.org/about-us/introducing-six
https://www.s360.com.tr
https://acikacik.org
https://ashokaturkiye.org
https://istanbul.impacthub.net/en/
https://istasyon.tedu.edu.tr/en/
https://kusif.ku.edu.tr
http://www.mikadoconsulting.com/en/
https://now.partners
https://www.sdgia.org
https://www.sosyalgirisimcilikagi.org
https://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home.html
https://www.de-coder.co/english

Bu icgdru raporunun agirlikl olarak saha arastirmalarimizda edindigimiz icgodrulere
dayandigini ve Turkiye'deki etki ekosisteminin bUtinunud temsil etmedigini hatirlatmak
isteriz. Yine de saha ¢alismasina ek olarak bu rapor gincel literattrd dederlendirerek
Turkiye'deki mevcut duruma iliskin genis bir perspektif sunuyor. S&z konusu saha
arastirmasi sosyal girisimcilerin yani sira farkl kurumlardan, sivil toplum kuruluglarindan,
kamu kurumlarindan ve destekleyici mekanizmalardan 14 kisiyle 17 Subat ile 1 Mart

2021 tarihleri arasinda gergeklestirilmis 12 derinlemesine gdérigsmeden olusuyor.

Yillardir birgcok aktor Turkiye'de farkl bicimlerde toplumsal ve cevresel etki yaratiyor
olsa da “etki"yi bir kavram olarak degerlendirmek Turkiye igin yeni bir gelisme. Bu
nedenle, “Etki" kelimesinin Turkiye'de nasil algilandigina bakmak, bu rapora
baslamanin en dogdru yolu olabilir. Gértismecilerimiz, "strdurilebilirlik” teriminin bile
ortak dagarcigimiza yeni girmis sayildigini, “etki"nin de goéreceli olarak yeni bir konsept
oldugunu savunuyorlar. Etkinin dogrudan bir anlami bulunmuyor ve farkli aktorler
tarafindan farkli bicimlerde anlasilabiliyor. Ornedin, dzel sektérde etki daha gok
finansal etkiye isaret ediyor. Etki, sivil toplum kuruluslar veya sosyal girisimciler gibi
halihazirda etki isinde olanlar igin bile ¢ikti odakli, yani ¢iktilarnn paydaslar Gzerindeki
etkilerinden ziyade bir projede ulasilan kisi sayisi gibi sayisal veriler olarak
anlasilabiliyor. Etkiyi toplumsal bir perspektiften tanimlamak da problemli olabiliyor,
cunku cevreye zarar verirken de sosyal etki yaratmak mumkin. Dahasi etki terimi belirli
bir zaman araligina sahip degil, bazilar igin etki ivedi sonug anlamina gelirken bazilari

icin de kalici sistemik sonug¢ anlamini tasiyabiliyor.

“Etki” teriminin anlaminda bir uzlasiya varilamamig olmasina ragmen, bu raporda etki
zaman arahgindan badimsiz olarak toplumsal ve ¢cevresel etki yaratmaya isaret
ediyor. Butuncul bir yaklasimi benimsemek gerekirse, bu terim sosyal inovasyon, sosyal
girisimcilik, toplumsal yatinm programlari ve farkli is modelleri gibi etkinin Uretildigi
bircok alani kapsiyor. Ancak arastirmamiz 6zellikle etkinin dlcimlenmesi icin gelecekte

etki konusunda ortak bir dile ihtiyag oldugunu g&steriyor.



Tarkiye'deki etki
ekosisteminin gucla
yanlari nelerdir?

Etki ekosisteminin bazi gigli yanlar Turkiye'nin &zgun niteliklerinden kaynaklaniyor.
Turkiye oldukca dinamik,'geng bir niifusa sahip. Turkiye istatistik Kurumu'na (TUIK) gére
15-24 yas arasindaki geng nufus toplam nifusun %15,6'sini olusturuyor, Avrupa Birligi
Uyesi Ulkelerin ortalamasi ise %10,73. iklim krizinin icine dogan genc nifus statiikoyu
degistirmek Uzere aciliyet duygusunu ve motivasyonu Uzerinde tasiyor. Bu geng nufus
girisimcilik icin de buyUk bir potansiyele isaret ediyor, tam da bu nedenle Turkiye'nin
girisimcilik ekosistemi istikrarli bigcimde buytyor. 2019'da British Council ve partnerleri
tarafindan hazirlanan bir rapor, Turkiye'de cogu 2015'ten sonra kurulan yaklasik 2000
sosyal girisim oldugunu gosteriyor. Dahasi bu girisimlerin %47'sinde 35 yas veya altinda
bir lider bulunuyor, geleneksel sirketlerde ise bu oran %21'e iniyor.4 Girisimcilik
ekosistemindeki buyuk potansiyelinin yani sira geng nufusun isglcu ve tlketici olarak
da dénusturtcu bir etkisi bulunuyor. Gencler ¢evre ve toplum Uzerinde olumlu bir etki
yaratan sirketlerde is aradiklarindan ve tuketim kararlarini gevresel kalkinma, insan

haklar ve seffaflik gibi konular gézeterek verdiklerinden, amaca ve etkiye odaklanan

3TUIK, 2019, "Istatistiklerle Genglik, 2019"

“ British Council, 2019, “Turkiye'de Sosyal Girisimlerin Durumu”



https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Youth-in-Statistics-2019-33731
https://www.britishcouncil.org.tr/sites/default/files/20190702_se_research_report_the_state_of_social_enterprise_in_turkey_eng_single_page.pdf

yeni bir liderlik tGrlndn vicut bulmus hali olarak goéruliyorlar. Bu nedenle, Turkiye'deki
geng nufus kendi ekosistemlerinde degisimi tetiklemek Uzere glclenmeleriicin liderlik

eg@itimi ve mentorluk programlari gibi mekanizmalarla farkli yollardan destekleniyorlar.

Gelismekte olan bir Ulke olarak Turkiye firsat esitsizligi, gelir adaletsizligi ve egitime
erisim gibi gelismeye yonelik birgcok zorlukla karsi karsiya. Bu durum olumsuz gibi
gorunse de daha fazla soruna sahip olmak inovasyonun hizini artiriyor, bu nedenle
Turkiye'de toplumsal ve cevresel problemlere yonelik bircok yenilik¢i fikre tanik olmak
mumkun. Turkiye'de bdylesine ciddi problemleri cézmek, gelismekte olan benzer
ulkelerdeki problemlerin de ¢oztlmesine olanak taniyor. Turk girisimcilerin daha kuresel
bir distnce yapisini benimsemeleri, Turkiye'de Uretilen cdzUmlerin kiresel olarak
dlceklendiriimesine yonelik buytk bir firsat sunuyor. Ayrica, hem MENA (Ortadodu ve
Kuzey Afrika) hem de EECA (Gelisen Avrupa ve Orta Asya) pazarlarina erigme
potansiyeli nedeniyle Turkiye'yi etki yatinmi konusunda énemli bir katalizére

dc’jnugttmjyor.5

Etki yatinmi piyasasi Turkiye'de yeterince bUyumemis olmasina ragmen piyasanin
gelismesine olanak taniyacak bazi ézellikler meveut. Oncelikle Turkiye'deki girisimeilik
ekosistemi olduk¢a gugli, bu da bdlgedeki sosyal girisimcilik ekosisteminin gliclenmesi
icin blyuk bir firsat olusturuyor. Girisimciler, yatinmcilar, inkUbatoérler ve destek
mekanizmalari gibi aktérler ve kuruluslar halihazirda bulunduklari icin sifirdan yeni bir
etki yatinmcilidi ekosistemi kurma geredi bulunmuyor. Mevcut ekosistemde etki odaki
bir distnce yapisini gelistirmek sosyal girisimcilik ekosisteminin de buylimesine

yardimci olabilir.,

Bu ozelligine ek olarak, 6zelikle kamu tarafinda etki yatinmeihgina ilgi giderek artiyor.
Turkiye'de Etki Yatinmi Ekosistemi raporu ¢ Turkiye'de hatiri sayilir miktarda fonun
toplumsal ve gevresel etki yaratan yatinmlar igin kullanildigini gdsteriyor. Rapor,
Turkiye'de en buyuk yatinm firsatlarini sunan alanlara da dikkat ¢ekiyor: Milteci

istihdami, kadinlarin guclenmesi, saglik teknolojileri, yenilenebilir enerji ve finansal

55 UNDP IICPSD, 2019. “Turkiye'de Etki Yatinmi Ekosistemi”



https://www.iicpsd.undp.org/content/istanbul/en/home/library/the-impact-investing-ecosystem-in-turkey.html

erisim. Bir gérismecimiz, etki yatinmciliginin bir sorumlu sosyal yatinm ydntemi olarak
degerlendirilen islami finans ilkeleriyle de uyumlu oldugunu aktariyor. Bu altyapi, dodru
regUlasyonlar ve tesviklerle etki yatinmciliginin Turkiye'de hizli baylyebilecedini

gOsteriyor.

Ekonomik, toplumsal ve cevresel problemlerle duzenli olarak karsi karsiya kalan bir tlke
olarak Tarkiye krizlere karsi olduk¢ca dayanikli. Bu da Turkiyeli insanlarin riskle
yasamaya alismasina ve risklere karsi hazirlikl olmasina olanak taniyor. Risklerle
yasamak, tlkeyi acil durumlar karsisinda ¢evik hale getiriyor ve yeni zorluklar kargisinda
olumlu etki yaratabilmesini sagliyor. Gérismecilerimiz, bu 6zellidi sayesinde Turkiye'nin
COVID-19a iliskin problemlere ¢6zUm Uretirken ve ihtiyaci olanlara yardim ederken hizli
hareket ettigini dile getiriyorlar. Ancak bu 6zellik organizasyonlarin benmerkezci
olmalarina ve kendileri konusunda korumaci davranmalarina da neden olabiliyor.
Yaptigimiz gériasmelerde &zellikle 6zel sektdrdeki kuruluglan toplumsal ve cevresel
fayda Uretmeye ikna etmek icin ortaya ¢ikacak finansal faydaya dedinilmesi ve

kazanimlarin agikga goésterilmesi gerektigi tartisildi.

Bu 6zelliklere ek olarak, Turkiye'nin strdurdlebilirlik baslidr etrafindaki kiresel
gelismelerden etkilenmesi hem yukaridan asagiya hem de asadidan yukariya
degisikliklere neden oluyor. iklim krizi, insan haklari gibi meseleler hakkindaki
farkindalik 6zellikle COVID-19 sonrasinda artis goésterdi. Henliz sayica az olsa da
tlketiciler giderek daha bilingli hdle geliyorlar ve organizasyonlarin toplumsal ve
cevresel etkileri konusunda bilgi sahibi olmayi talep ediyorlar. Gérigmelerimizde,
tUketicilerin topluluklarina ve gevrelerine karsi sorumlu olan isletmeleri daha fazla
desteklediklerine dikkat cekildi. insanlar, ortak bir amag icin organize olmakta ve bir
araya gelmekte artik cok daha iyiler. Gittikce daha fazla insan gunimuzin toplumsal
ve gevresel sorunlarina ¢ézum bulmak igin ¢alisiyor. Bir gérismecimiz, sosyal
inovasyon programlarina bagvuran insanlarin son yillarda énemli délctde artis
gdsterdigine dikkat cekiyor. Universiteler sosyal girisimcilik alaninda daha fazla

faaliyet godsteriyor; 203 Universiteden 13'U sosyal inovasyon ve sosyal girisimcilik dersleri



veriyor ve bazi Universitelerde kulucka merkezleri bulunuyor. "Ancak etki ekosistemini
donusturmek icin bu asagidan yukariya sirecin yukaridan asadiya degisikliklerle

desteklenmesi gerekiyor.

Yavas da olsa yukaridan asagiya bazi dedisimler yasaniyor. Yesil Yeni Anlasma (Green
New Deal) gibi kiiresel gelismeler, Turkiye kuresel tedarik zincirinde énemli bir oyuncu
oldugu igin organizasyonlari is yapma bigimlerini yeniden degderlendirmeye zorluyor.
Sosyal inovasyona yonelik yeni tesvik mekanizmalari, 6zellikle de devletin sagladidi
finansal yardimlar artiyor. Devlet kurumlari fonlar olusturuyor ve sosyal inovasyon ve
sosyal girisimciligi gelistirmeye odaklanan hibeler sadliyor. 2018'de KOSGEB (Kucuk ve
Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanlidi) ve TUBITAK
(Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu) tarafindan fikir asamasindaki
girisimlere toplam 12,2 milyon dolar, tohum ve erken asamadaki girisimlere 35,7 milyon
dolar tutarinda finansman SC@|CH’1dI.8 Devlet kurumlari sosyal kooperatifleri gelistirmek
konusunda da calisiyorlar. TUSEV'in (Turkiye Uglincu Sektér Vakfi) 2018'de hazirladig
rapora gore sosyal kooperatifler tlzel kisilik olarak taninmiyorlar ancak sosyal
kooperatif modeliyle uyumlu bicimde faaliyet goésteren ve kendilerini sosyal kooperatif
olarak tanimlayan kooperatifler bulunuyor. Gimrik ve Ticaret Bakanh@i, mevzuata

temel olusturmak ve modeli yayginlastirmak icin bu kooperatiflerle birlikte (;O|I§Iy0r.9

Dahasi, aktorler ortak toplumsal ve ¢cevresel meseleler konusunda son yillarda daha
cok igbirligi gelistiriyor. Bu konu, birkag yil dnce oldukg¢a sorunlu bir alan olsa da
COVID-19'un ardindan aciliyet duygusu yodunlastikca oyuncularin etki yaratmak icin
bir araya gelmesi de kolaylasti. Strdurulebilir Kalkinma Amaglar (SKA) gibi ortak
hedefler de bu konuda buyUk bir rol oynadi. Artik pek ¢ok aktér Surdurtlebilir Kalkinma
Amaclar hakkinda bilgi sahibi. Bu somut ve olgulebilir hedefler, topluluk yaratmayi ve

birlikte problem ¢cdzmeyi aktérler icin daha kolay héle getiriyor.

7 British Council, 2019, “Turkiye'de Sosyal Girisimlerin Durumu”
8 UNDP IICPSD, 2019. “Turkiye'de Etki Yatirimi Ekosistemi”

? TUSEV, 2078. "Sosyal Kooperatifcilik: Yasal Mevzuat Agisindan Avrupa Birligi Ornekleri ve Turkiye'deki Gelismeler”
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Olumlu etki yaratmak icin farkli aktorleri bir araya getiren ag platformlar gibi destek
mekanizmalari da igbirliklerinin artinimasina énemli dlcude yardimcel oluyor. Turkiye'de
halihazirda is dtinyasini, sosyal girisimcileri, kamu kurumlarini, akademiyi ve STK'lar bir
araya getiren platformlar bulunuyor. Bu platformlarin codu belirli bir hedef kitleye
odaklansa da ekosistemi destekleyecek ve bilgi birikimlerini aktaracak farkli aktorlere
yer veriyorlar. STK'lar 6zellikle uzmanliklari icin dahil oluyorlar. COVID-19 hayatlarimizin
birbirine nasil badli oldugunu ve etki yaratmak igin birlikte hareket etmemiz gerektigini
anlamamiza yardimci oldu. Tum platformlar da bunun farkinda olarak &zellikle farkli
bakis acilarini ve glcliu yonleri de icerecek bicimde tasarlanmis durumda. Ayrica,

COVID-19 salgininin ardindan bu platformlar teknolojinin yardimiyla ¢evrimici

etkinliklerle farkl konumlardan farkl deneyimlere sahip aktérlere ulasabiliyor.

Bugun Turkiye'de birgcok organizasyon ve insan toplumsal ve ¢cevresel etki yaratmak
icin calisryor. Cok sayida aktér olsa da Turkiye'nin en gucli yani etki ekosisteminin
degisim yaratan kararl ve yetenekli bireylere dayaniyor olmasi. Bu kararli insanlar
benzer dusunce yapisina sahip insanlarla isbirligi gelistiriyorlar ve bugun Turkiye'de
olumlu etki yaratan birgok platformlardan/mekanizmalardan sorumlular. Bireylerin
kisisel gayretleri sayesinde!iyi uygulamalar da codaliyor. Bugun Turkiye'de de
gozlemledigimiz gibi, genelde buyuk aktérler olumlu etki yaratmak icin adim
attiklaninda digerleri de bunu takip etme egiliminde. Ornegin, biiyik sirketlerin daha
surdurulebilir bir gelecede yonelik hedefleri gergeklestirme taahhidint imzalamasi

diger sirketleri de etkiliyor.

Belediyelerin dahil olmasiyla, sosyal ve cevresel etkiyi hedefleyen projelere veya
programlara katilan yerel aktérlerin sayisinda da artis bulunuyor. Gérasmecilerimiz,
dzellikle istanbul, Ankara ve izmir gibi blyUk sehirlerdeki belediyelerin son yillarda etki
ekosisteminde aktif olduklarini, yerel sorunlarn ¢ézmek ve etki yaratmak igin sosyal
girisimler ve STK'larla ortaklik kurduklarini belirtiyorlar. Bu, ayni zamanda problemlere
¢o6zUm Uretmek icin asagidan yukariya bir yaklasim uygulanmasina da yol agiyor.

Simdilik belli sayida sehirle sinirli olsa bile, diger belediyeler de yaratilan etkiyi



gorduklerinde bu 6rnekleri takip edebilirler.

Son olarak, Turkiye'de SIX Wayfinder ve imece summit gibi etkinliklerin sayisi cogaliyor.
Etki yaratmak igin insanlari bir araya getirmek de ekosistem igin basl basina olumlu bir
gelisme sagliyor. Dahasi sosyal girisimcilik, etki yatinmciligi, sosyal kooperatifler ve
sosyal etki alanlarinda mevcut durumu anlamak, incelemek ve bu alanlarda ilerlemeyi
saglamak Uzere son zamanlarda hazirlanan raporlar da etki alanina gosterilen ilgiyi

ve gayreti agikca gdsteriyor.
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Gorusmecilerimizin dile getirdidi en blyUk zorluk, is dinyasindaki tiim aktorlerin
ekosisteme dahil olmamasi sorunuydu. Strdurtlebilirlik meseleleri konusunda kuguk
isletmelerin giderek artan farkindaligina ragmen etki kavraminin yeterince bilinmemesi
goérusmeler sirasinda tekrarlanarak vurgulanan bir konu oldu. Daha da énemlisi, buytk
sirketler harekete ge¢gmek icin daha fazla kaynada, kiresel trendlerle daha guclu
baglara, olumlu ve olumsuz etkileri konusunda daha fazla farkindaliga sahipken kiguk
ve orta buyUklUkteki isletmelerin ne uzun vadeli planlar yapacak kadar ne de etki
ekosisteminde etkin rol oynayacak kadar kaynaga sahip oldugu belirtildi. Buyuk
sirketler, &zellikle de kiresel baglantilara sahip olanlar, bilgiye erisebiliyorlar ve bilgi
birikimini kendi Ulkelerine tasiyabiliyorlar. Ancak gérismecilerimize gdre kugUk ve orta
buyuklukteki isletmeler (KOBI) igin olumlu sosyal ve cevresel etki yaratmak igin

kaynaklar kullanmak daha ¢ok “Itks" veya “gereksiz” olarak degerlendiriliyor.



Turkiye'de is faaliyetlerinin ve istihdamin biyuk bir kismini olusturan KOBI'lerin iginde
bulundugu bu durum, etki ekosisteminin gelismesini engelliyor. KOBI'lerin Turkiye'deki
istihdamin %70'ini olusturdugunu d(J§(JndU<::ijUzde10 kUcUk ve orta buyuklUkteki
isletmeler etki ekosisteminde sistem degisimini gerceklestirmek icin hayati dnem

tagsiyorlar.

Kapsayicilik sorunu, beklenmedik aktorleri ekosisteme dahil etme konusunda da
gecerli. Mevcut ekosistem, yabancilar pek de hos karsilamayan ayricalikli bir kultp
olarak tanimlaniyor. Genelde ayni aktorler ve degisim yaratan bireyler etkiye iligkin
faaliyetler yurtturken, farkl deneyime sahip farkli konumlardan insanlar kultbe dahil
edilmiyor. Ornegin, Turkiye'de sosyal girisimler klicUk sehirlerde destekleyici bir ortam
bulmak daha zor oldugundan istanbul, Ankara ve izmir gibi buyiik sehirlerde

yogunlogyor.ﬂ

Raporda daha énce dedinildigi Gzere, farkl kesimler arasindaki isbirlikleri etki
ekosisteminin gelismesi adina fazlaslyla dnem tasiyor. Guclu igbirlikleri gelistirmek icin
de guvenin temel ilke olarak kabul edilmesi gerekiyor. Ancak aktérler arasindaki gliiven
eksikligi, Turkiye icin belirli konular etrafinda gerceklestirilecek isbirliklerini geciktiren
kayda deger bir mesele. Bu gecikmenin nedenlerinden biri de Turkiye'deki mevcut
siyasi atmosfer. Bir gérismecimiz, Turkiye'de bircok konunun siyasilestiriimesinden
oturd farkl kesimler arasinda gliven insa etmenin zor oldugunu aktariyor. Bu sorunla
baglantili olarak, kamu sektdra de sivil toplum sektdriyle isbirlikleri gelistirmekten
kaginyor. Goérugmelerimizde dikkat ¢ekilen bir baska nokta da benzer alanlarda
calisan farkli sektérlerden paydaslarin daha sik bir araya gelmelerinin, son gelismeleri
ve deneyimlerini birbirleriyle paylasmalarinin gerekliligiydi. Ornegin paydaslar bir
araya gelmediginde bir belediyenin strdurulebilir gida ve tarma yogunlasan
paydaslari ilgili bakanlik tarafindan hayata gecirilen yeni dizenlemeden haberdar
olmayabiliyor. Bunlarla birlikte, gérismelerimiz sirasinda karmasik toplumsal ve
cevresel meselelerin Ustesinden gelmek konusunda ¢cok paydasli tesebbuslerin

dnemine de degdinildi. Turkiye'de gelisimin dnindeki engellerin Gzerine gitmek ve

10 OECD, 2019, “OECD SME and Entrepreneurship Outlook 2019".

" British Council, 2019 “Turkiye'de Sosyal Girisimlerin Durumu”
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olumlu etki yaratmak UGzere 6zel sektdrin, kamu sektdrinin, sivil toplum kuruluslarinin
ve akademinin bir araya geldigi cok paydasli isbirligi modellerinin sayica artirlmasi

gerekiyor.

Etki yaratmak igin Turkiye'deki geng ntfusun énemine daha dnce degdinilmisti, ancak
beyin gécl meselesi de géz ardi edilmemeli. Bir gérismecimiz, Turkiye'nin su anda
ikinci dalga beyin gdécinden muzdarip oldugunu belirtiyor. Farkl siyasi, toplumsal ve
cevresel sorunlara kargi duyarl birgcok yetenekli insan Ulkeden ayriliyor, mevcut siyasi
atmosfer nedeniyle “nefes alamadiklarini”, “hayatta kalmaya ¢alistiklarnn” veya
“baska bir alternatif olmadigini” séyleyerek yurtdisinda ¢calismayi tercih ediyor.
Cesitlilik arz eden insan sermayesinin, Turkiye'nin en dnemli degerlerinden biri
oldugunu unutmamak gerekiyor, TUIK'e gére Turkiye'den gé¢ etmis insanlarin %40,8'i
20-34 yas grubu c:trahcjlndo.12 Bir gdérismecimize gdre geng nufusu bdyle kaybetmek

sivil toplum ekosisteminin gelismesine yonelik bir tehdit.

Bir &nceki icgdru raporunda vurgulanan en énemli konulardan biri de etki ekosistemini
muUmkUn kilan ve destekleyen diizenleyici cergevelere duyulan ihtiyagti. Sorunlardan
biri sosyal inovasyon ekosistemini desteklemek icin yasal dayanagdi olusturmaktan
sorumlu ana paydasin kamu sektériinde hendz belirlenmemis olmasiydi. Bununla iligkili
ikinci sorun da calisanlari, topluluklar ve cevre icin olumlu etki sadlamayr amaglayan

sirketlerin ihtiya¢ duydugdu yasal cercevenin eksikligiydi.

Meselenin daha gorinir olmasina ve kamu sektérindeki cesitli aktorlerin artan
gayretlerine ragmen, bu rapordan Ug¢ yil sonra bile yasal bir cergeve heniiz
tanimlanmamig durumda. GUumrik ve Ticaret Bakanlidi'nin bu raporun ilk bélimunde
belirtildigi gibi sosyal kooperatiflerin tanimlanmasi Gzerinde ¢alismasi olumlu bir adim
ancak Turkiye'de sosyal girisimciligin yasal tanimi konusunda hentiz dnemli bir gelisme

yasanmadi.

2 TUIK, 2019 “Uluslararasi Gog istatistikleri, 2019



https://tuikweb.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=33709

Yasal tanima duyulan ihtiyag bUyuk. Ancak sosyal etki dederlendirmesi, sosyal ve
cevresel normlar, calisan haklari, Geret politikalar gibi temel ilkeleri vurgularken esnek
cozUmleri benimsemeden tanimlamalar yapmak da sorunu ¢cézmeyebilir. Bir
goérusmecimiz Turkiye'de tuzel kisiligin uygulamalar kurumlar icin kati, karmasik ve
anlasiimaz héle getirdigini ileri strtyor ve tuzel kisilikleri “deli gdmlegdi”"ne benzetiyor.
Sosyal girisimler icin olusturulacak bir tuzel kisiligin faydalar finansal tesvikler
acisindan sosyal girisimciler icin cok yonlu olsa da is yapma surecini

karmasiklastirabilir.

Etkinin finansmani paydaslarimiz arasinda konusulan ana basliklar arasinda yer aliyor.
Finansmana erisim sosyal girisimlerin dntindeki en buyik engel olarak gérultyor ™ ve
Turkiye'de etki yatirnmlarini destekleyen iglevsel bir piyasaya ihtiya¢ duyuluyor. Bu
konuya iliskin gérismelerimizde degdinilen en blyuk problem, etki yatirmi icin sermaye
ihtiyaci degil sosyal girisimleri fonlayacak yenilikci enstrumanlarin eksikliginin yani sira
stratejik dnceliklerin olmayisiydi. Ancak mevcut sermaye akisini etki girisimlerine
yonlendirmek kolay degil, cinkt Turkiye'deki yatinmcilar genellikle kisa vadeli bir
yatinm yaklasimina sahipler. Bu nedenle, hizli geri déntsler gérmek istiyorlar. Etki
yatinmlari geleneksel piyasa ortalamalarina gére daha iyi getiri yaratma
potansiyeline sahip, ancak Turkiye'deki yatinmcilar bu tir yatinmlar sabirla beklemeyi
gerektirdigi icin pek tercih etmiyorlar. Bu baglamda, etki yatirnmi icin kaynak yaratma
potansiyelini ortaya ¢ikarmak igin farkindal@ artirmak ve standart hdle getirilmis bir
cerceve gelistirmek gerekiyor. Ayrica, etki yatinmini tasarlamak ve yonetmek icin
kapasite gelistirmek ve bilgi birikimi olusturmak yatirnmcilar ve etki odakl kurumlar igin

.. .14
oldukca &nemli.

Etkiyi anlamak ve élcimlemek gorismelerimizde en ¢ok deginilen konulardan biriydi.
Etkiyi 6lgcimlemek etki ekosisteminin gelismesi icin hayati dnem tasiyor. Uzmanlar
sosyal etki dlcimlemesinin neredeyse tum aktorler icin oldukga mugdlak bir konsept
oldugunu aktariyorlar. Etki 6lctimlemesi uluslararasi dizeyde gelismekte olan ancak

hizli gelisen bir uygulama, Turkiye'de ise oldukca soyut kaliyor.

13-14 UNDP IICPSD, 2019, “Turkiye'de Etki Yartinmi Ekosistemi”
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Bir goérismecimiz sosyal etki dlctimlemesinin temel performans veya memnuniyet
metriklerini izlemekle esdeger tutulmasinin yaygin bir yanls oldugunu ileri strtyor.
KUSIF (Kog Universitesi Sosyal Etki Forumu) tarafindan 2014'te yapilan bir arastirma
STK'lann yalnizca %28'inin sosyal etkilerini dlctimlediklerini gdsteriyor. Ayni soru 2019'da
sosyal girisimcilere yoneltildiginde, girisimcilerin %57'si sosyal ve cevresel etkiyi

olcumlediklerini aktaryor. ™

' British Council, 2019, “Turkiye'de Sosyal Girisimlerin Durumu”
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Ekosistemi
gelistirmek igin
neler yapilabilir?

SIX Wayfinder'in gergeklestirildigi 2018'den bu yana daha fazla isbirlikleri, asagidan
yukariya ve yukaridan asagiya destekler, yerel aktdrlerin oyuna dahil olmasi ve iyi
uygulamalarin sayisinin artmasi gibi dnemli gelismeler yasandi. Hepsinden &énemlisi,
COVID-19 ile birlikte, sosyal inovasyonlarin gelismesi igin hayati &nem tasiyan surekli
degisen bir atmosferde yasamayi kabullendik. Ancak finansmana erisim, dlzenleyici
cercevenin eksikligi ve glven sorunu gibi o dénemde var olan problemler bugln héla
gecerli. Bu kapsamda, saha arastirmamiza dayanarak etki ekosistemini gelistirmeye

yonelik birkag dneri sunmak mumkun.

Oncelikle uzun vadeli sistemik etki yaratmak igin bir zihniyet degisimi gerekiyor. Bir
goérusmecimiz, problemin temel nedenini ortadan kaldirmak icin sistemsel bir yaklasim
yerine bir sorunun neden oldugu olumsuz etkiyi hafifletmenin Turkiye'de daha yaygin
bir yaklasim oldugunu belirtiyor. Dusunce yapisini degistirmek icin ekosistemdeki tum

aktorlerin olumlu etki yaratmayi dnceliklendiren uzun vadeli bir stratejiyi benimsemesi

gerekiyor.



Turkiye'nin benimsedigi yaklasimin aksine zorluklan daha genis bir perspektifle ele
almak gerekiyor. Genellikle, olumlu etki yaratmak icin atik, egitim, toplumsal cinsiyet
esitligi gibi spesifik alanlar belirleniyor, ancak cogu problem birbiriyle iliskili. Bu
nedenle, farkli alanlarin kesisimine odaklanan bir yaklasim gerekiyor. Benzer bir durum
Surdurdlebilir Kalkinma Amacglari s6z konusu oldugunda da ortaya cikiyor. Aktorler
genelde bir ya da birkag amaca odaklaniyor, ancak tim amaglari birlikte gérmek ve
sistemsel bir etki yaratmak igin bu amaclarin birbirlerini nasil etkiledigini anlamak

Onemli.

Bilim temelli inovasyon, Turkiye'deki etki ekosistemini blylUtmenin anahtari olabilir.
Turkiye'de temel bilimlerin yenilikgi Grtinlere ve hizmetlere uygulanmasinin etkili oldugu
bilimsel girisimcilik ekosistemine ihtiyag duyuluyor. Akademinin 6zel sektdr ve kamu
sektorlyle isbirligi bu acidan énemli. Arastirma kapasitesi ise daha buUyuk etki

yaratmak icin oldukca degerli.

Etki ekosistemini gelistirmek icin sistemin cok daha kapsayici olmasi gerekiyor.
Kapsayiciligi buyttmek icin de farkl kesimlerden insanlar arasinda diyalodu gelistiren
daha kapsayici ve kucaklayici bir dilin benimsenmesi gerekiyor. Ozellikle farkli aktérleri
bir araya getiren ag platformlari séz konusu oldugunda, platformlarin beklenmedik
aktorlerin de dahil olabilecegdi ve gorUslerini ilk adizdan dile getirebilecegdi bigimde
tasarlanmasi gerekiyor. Ornegin, etki yaratmayi hedefleyen bazi programlar yalnizca
belirli yas araliindaki insanlarin basvurabilecedi bigcimde tasarlaniyor. Dahasi,
kadinlar sosyal girisimcilik dinyasina daha ileri yaslarda dahil olabildiginden yas
sininndan daha fazla etkilenebiliyor. Sistem gercekten kapsayici hdle geldiginde hem

farkl sesleri duyabilecediz hem de sistemin guclendigini gérecediz.

Kapsayicilik, ekosistemdeki farkh aktorleri destekleyebilmek icin de dnemli. Yalnizca
en iyi uygulamalar desteklenirse, kendilerini gelistirmek isteyen aktoérler strecin daha
ileri agsamalarini géremezler. Bir gdérismecimiz, sosyal girisimleri destekleyen

platformlarin dederlendirme yontemleri icin alternatifler gelistirebileceklerini, bdylece



umut vaat eden ancak sosyal veya cevresel etki konusunda henliz istenen noktaya
gelememis girisimlerin de desteklenebilecedini sdyltyor. Farkl aktorleri guclendirmek
Uzere kapsayici bir yaklasimi benimsemek, o girisimlerin en iyi uygulamalardan ders

almalarini ve kendilerini daha iyisi igin gelistirmelerini de sagliyor.

Is dunyasi perspektifinden baktigimizda, KOBI'ler kendi islerini dénustirebilmek igin
buyuk sirketlerin destegine ihtiya¢ duyuyor. BlyUk sirketler, kiresel aglara erisimleri
sayesinde daha nitelikli bilgi birikimine ve kaynaklara sahip oluyorlar. Bu baglamda,
tedarik zincirleri c6zUmun anahtari olabilir. Blyuk sirketler hem bilgi ve deneyimlerini
paylasarak hem de etkiye iliskin farkindali@i artirarak, tedarik zincirleri araciigiyla
KOBI'ler Uizerinde etkiye sahip olabilirler. Sistem degisiminin biitiin aktdrler dahil

olmadik¢a gerceklesemeyecedini unutmamak gerekiyor.

Kendi kendine yeten sistemler olusturmak da olduk¢ca 6nemli. Halihazirda etki
ekosistemi kuruluglarin aksine birkac¢ gucli lidere yaslaniyor. Kalici etki yaratmak igin
sistemlerin bireysel cabalardan bagimsiz gucli organizasyonlar araciligiyla ayakta
kalmalari gerekiyor. Israrla iyi 6rnekleri paylasmak ve bilgi birikimini aktarmak bu
acidan kritik dnem tasiyor. Topluluklarin, uzun vadeli iliskileri ve birlikte 6grenmeyi
tesvik edecek sekilde tasarlanmasi gerekiyor. CozUmleri dlgeklendirmek igin sistemlerin
baska yerlerde de uygulanabilecek sekilde tasarlanmasi dnemli. Her soruna uygun tek
¢6zUm bulunmadigindan, bir yerde ise yarayan bir cézim bagka yerde islevsiz kalabilir.
Yine de temel yapilari korurken yerel uyarlamalara olanak tanimak degdisimin
yayllmasini saglayabilir. Aynisi organizasyonlardaki iyi liderler icin de gecerli. Amag
odakli liderler bir organizasyonlar dénustirmeye ¢alisirken, bu liderlerin hik&yeleri
ekosistemde paylasiimali. Hik&ye anlaticilidi, bu hikdyeleri dne ¢ikarmak igin kiymetli

bir arag olabilir.

Sistemlerin kendi kendine yeterli hale gelmesi icin mali agidan da istikrarli olmalan
gerekiyor. Etkiicin finansman yaratmak, etki ekosisteminin kritik bir boyutu. Bir &nceki

icgdru raporumuza gore, geleneksel is kollarindan milyonlarca dolar farkli kurumsal



sosyal sorumluluk projelerine aktarilirken, bu projelerin cok azi sosyal etki yaratmak bir
yana, yenilikci yontemlere, alternatif gerekcelere ve yaklasimlara basvuruyordu.
Ihtiyag duyulan finansmana ulasmak igin, 6zel sektédr sosyal girisimlerden mal veya
hizmet satin alabilir. Ozel sektériin satin alma kararlarinin sosyal ve cevresel etkileri
dikkate alindiginda, sosyal satin alma Turkiye'deki sosyal girisimlere yardimci olarak

etki ekosistemini gtglendirebilir.

Asagidan yukariya ilerleyen strecin glclenebilmesi icin yukarndan asagiya daha fazla
destege ihtiyag var. Oncelikle, daha fazla etki odakl lidere intiyac duyuyoruz. Devlet
kurumlari sorunlarn ¢ézmek igin diger aktorlerle yakin ¢alisabilir ve bunu kendileri igin
firsat olarak goérebilir. Bunun icin sosyal girisimcilik ekosistemine ulusal politikalarla
oncelik verilmesi gerekiyor. Sosyal girisimler, becerileri ve benzersiz bakis agilaryla,
sorunlari hukimetten cok daha dusuk bir maliyetle cdzebilirler. Bu nedenle, Turkiye'deki
sosyal girisimciler kalkinma ajanslarina ve hibelere daha kolay erisebilmeli. Ayrica, etki
ekosisteminde oldukga aktif olan ve yerel sorunlar ¢ézmek igin sosyal girisimler ve
STK'lar ile ortakliklar kuran belediye modellerinin de Turkiye geneline yayllmasi

gerekiyor.

Ekosistemi buyUtmek icin gtgli bir etki yatinm piyasasi da cok dnemli, bu da etki
yatinmi hakkinda farkindalik ve bilgi birikimi olusturmakla basliyor. Turkiye'deki
yatinmcilar genellikle yatirnmlarinin uzun vadeli etkisini géz 6ntinde bulundurmadan
cogunlukla hizli getirilere deer veriyorlar. Etki yatinmi ekosistemi, yatinmin geri dénusu
icin daha uzun zaman ufkuna sahip "sabirl* yatinmecilara ihtiyag duyuyor. Ayrica,
yatinmcilar risk ve getirilere ek olarak bakis agilarinda etki mercegine de yer vermeliler

ve kendi kendilerine yatirimlarinin ne tlrden bir etki yaratacagdini sormalilar.

Etki yatinmini tasarlamak ve yonetmek icin farkindalik yaratma, kapasite gelistirme ve
bilgi birikimi olusturmanin yani siraetki yatirimi igin yasal bir kimlik olusturmak ve
finansal tesvikler saglamak da gerekiyor.16 Bir gérismecimiz, sermaye piyasasini

sosyal girisimlere yatinm yapmaya ydnlendirmek icin etki odakli risk sermayesi yatirm

16 UNDP IICPSD, 2019 "Turkiye'de Etki Yatinmi Ekosistemi”
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fonlarinin kurulmasi gibi tesviklere ihtiyac oldugunu belirtiyor. Ayrica, stopqj
vergisinden muafiyet veya vergi tesvikleri gibi hUikiimetten gelecek farkli tesvikler de
bu konuda etkili olabilir. Halihazirda etki yaratan sosyal girisimler veya kuruluslar igin
tUzel kisilik tanimlanmamis durumda. Ancak, daha surdurtlebilir bir gelecek igin
calisan kurumlar igin tesvik mekanizmalari tasarlanabilir. Ornedin, B Corp gibi
sertifikalara sahip fayda odakli kuruluslar icin belirli avantajlar sunmak bu konuda
dnemli bir adim olabilir. Bir gériismecimiz, B Corp'larin rolintn is dinyasinda etki
yaratmak icin gerekli olduguna dikkat ¢ekiyor. Bu kuruluslar degerlerini, insanlar ve
gezegen Uzerindeki etkilerini degerlendirme taahhutlerini paylasarak itibar ve gliven

insa ediyorlar.

Etki 6lcimlemesi, ekosistemi iyilestirmek ve ortak bir dil benimsemek igin bir baska
dnemli unsur. Etkiyi dlcimlemek icin paydaslarin ve faydalanicilarin strece daha fazla
dahil edilmesi ve yaratilan etkinin onlarin bakis agisindan dinlenmesi gerekiyor.
Boylece sorunlara yénelik daha asagidan yukariya bir yaklasim da benimsenebilir.
Hibe sunan kurumlarin etki dlcimlemesiyle ilgili raporlara ihtiyag duymalari, bu tirden
hibeleri gelecekte daha yaygin bicimde gérebilecedimiz anlamina geliyor.”

Ayrica, aktérlerin etki dlcimlemesi konusunda egitilmesi gerekiyor. is perspektifinden,
saglam metriklerle etkiyi dlcimlemek, yatinmi gcekmek igin cok dnemli. Ekosistemin
blyUmesine yardimci olmak igin etki dlcimu araglarini ve yaklagimlarini

yayginlastirmak hayati &nem tasiyor.

iletisim: imece@imece.com

7 KUSIF, 2015. "Sosyal Etki Olctimlemesi: KUSIF 4 Adim Yaklasimi”



https://kusif.ku.edu.tr/wp-content/uploads/2018/02/KUSIF-Sosyal-Etki-Olcumlemesi-Kilavuzu.pdf
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